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PELATIHAN KEBERMAKNAAN KERJA UNTUK MENINGKATKAN
KETERIKATAN PEGAWAI (EMPLOYEE ENGAGEMENT) PADA PNS DI
PEMERINTAH KOTA SURAKARTA

M. Zein Hidayat, Moordiningsih, Achmad Dwityanto,
Magister Psikologi Profesi Fakultas Psikologi UMS

zeinhidayat@gmail.com
Abstrak

Keterikatan pegawai memiliki peran penting untuk meningkatkan kinerja pegawai
dalam hal ini agar Pegawai Negeri Sipil (PNS) dapat memberikan pelayanan
kepada masyarakat menjadi lebih optimal. Penelitian ini bertujuan untuk menguji
efektifitas Pelatihan Kebermaknaan Kerja untuk meningkatkan keterikatan pegawai
(employee engagement) pada PNS di Pemerintah Kota Surakarta. Populasi
penelitian ini yaitu staf PNS di lingkup kecamatan dan kelurahan Pemerintah Kota
Surakarta, dengan jumlah sampel 44 orang. Teknik yang digunakan adalah simple
random sampling. Alat pengumpul data menggunakan skala keterikatan pegawai,
observasi, dan wawancara. Uji hipotesis dalam penelitian ini menggunakan Uji t.
Melihat uji t dari skala pre test dapat diketahui bahwa dalam penelitian ini,
keterikatan pegawai pada kelompok eksperimen dan kelompok kontrol setara, nilai
t sebesar 0,267 dengan p = 0,791(p>0.05). Demikian pula hasil uji t dari skala post
test dapat diketahui bahwa ada perbedaan antara kelompok ekperimen dan
kelompok kontrol, nilai t sebesar 6,292 dengan p =0,000(p<0.05). Analisis lebih
lanjut menunjukkan, terdapat kenaikan skor keterikatan pegawai pada kelompok
eksperimen sebelum dan sesudah mengikuti Pelatihan Kebermaknaan Kerjadengan
nilai t sebesar -8,736 dengan p = 0,000 (p<0.05). Selain itu, juga dilakukan uji
Friedman Test yang menunjukkan nilai chie square sebesar 30,273 dengan
asymp.Sig sebesar 0,000 (p>0,05) pada kelompok eksperimen. Berdasarkan hasil
analisis data tersebut, dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan
antara Pelatihan Kebermaknaan Kerja terhadap keterikatan pegawai PNS. Hal ini
berarti bahwa Pelatihan Kebermaknaan Kerja berpengaruh secara signifikan
terhadap keterikatan pegawai PNS.

Kata kunci : Keterikatan pegawai, pelatihan kebermaknaan kerja
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TRAINING OF MEANINGFULNESS TO INCREASE EMPLOYEE
ENGAGEMENT TO GOVERNMENT EMPLOYEES IN SURAKARTA

M. Zein Hidayat, Moordiningsih, Achmad Dwityanto,
Magister Psikologi Profesi Fakultas Psikologi UMS

zeinhidayat@gmail.com

Abstract

Employee engagement has an important role to improve performance of employees
in this case government employees (PNS) in order that they serves the community
more optimally. The purpose of this research is to examine the effectiveness of the
training of meaningfulness to improve employee engagement on government
employees of Surakarta. The population of this research is government employees
staff in the scope of sub-district and urban village of Surakarta, with the sample
size 44 people. The technique used is random sampling, that the researcher divides
the subjects randomly into 2 groups, the experimental group and the control group.
Data collection tool used employee engagement scale, observation, and interview.
Hypothesis were analyzed using the T-Test. The first t-test between the post test of
experimental group and control group was obtained a value of t of 30,987 with p =
0,000 (p> 0.05). Next, the follow up scores of both groups, obtained a value of t
6,212 with p = 0,000 (p> 0.05). These results indicate that there is a significant
difference between the post test and the follow up of the two groups. The t test using
Paired Samples Test for pre-test and post-test of the experimental group obtained a
value of t -8.736 with p = 0,000 (p <0.01). This means that there is a significant
difference between pre-test and post-test experimental group. While the minor
hypothesis test used friedman test, shows a chie square value of 30,273 with asymp
sig. 0,000 (p<0,05) which means that there was significant influence between
training of meaningfulness on employee engagement of government employees.
Based on the results of data analysis, it can be concluded that there is significant
influence between Training meaningfulness on employee engagement in the
government employees staff.
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