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MOTTO 

 

ِّ وَالت َّقْوَىٰ  تَ عَاوَنوُا عَلَى الْبِر ثْرْ وَالْعُدْوَانر  ۖ  ََ وَات َّقُوا  ۖ  وَلََ تَ عَاوَنوُا عَلَى الْْر
يدُ الْعرقَابر  ۖ  اللَّهَ  إرنَّ اللَّهَ شَدر  

 

“Dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan) kebajikan dan takwa, dan 

jangan tolong-menolong dalam berbuat dosa dan pelanggaran. Dan bertakwalah 

kamu kepada Allah, sesungguhnya Allah amat berat siksa-Nya.”                            

(Q.S. Al-Ma’idah: 2)
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1
Departemen Agama RI, Al Quran dan Terjemahannya (Bandung: Syamil Quran, 2007). 

hlm. 107. 
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 Ditulis hibah هبة

 Ditulis jizyah جزية

 

(ketentuan ini tidak diberlakukan terhadap kata-kata Arab yang sudah 

terserap kedalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan 

sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). Bila diikuti dengan 

kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis dengan 

“h”. 

 ’Ditulis karāmah al-auliyā كرامة الآولياء

 

b. Bila ta’ marbūtah hidup atau dengan harakat fatḥah, kasrah, dan 

ḍammah ditulis “t” 

 Ditulis zakātulfiṭri زكاة الفطر
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  ِ Kasrah Ditulis i 

  ِ fatḥah Ditulis a 
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  ِ ḍammah Ditulis u 

 

5. Vokal Panjang 

fatḥah + alif→contoh:  جاهلية Ditulis ā → jāhiliyah 

fatḥah + aliflayyinah→ contoh: يسعى Ditulis ā → yas‘ā 

kasrah + ya’ mati→ كريم Ditulis ī → karīm 
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fatḥah + ya’ mati→contoh: بينكم Ditulis ai→ bainakum 
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7. Huruf Sandang “ال ” 

Kata sandang “ال” ditransliterasikan dengan “al” diikuti dengan tanda 

penghubung “-“, baik ketika bertemu dengan huruf qamariyyah maupun 

huruf syamsiyyah; contoh : 

 Ditulis al-qalamu القلم

 Ditulis al-syamsu الشمس

 

8. Huruf Kapital 

Meskipun tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, tetapi dalam 

transliterasi huruf capital digunakan untuk awal kalimat, nama diri, dan 
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 Ditulis Wa mā Muḥammadun illārasūl و ما محمد الا رسول
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ABSTRAK 

 

Peran guru adalah suatu tugas atau sikap yang harus dimiliki oleh guru, 

salah satunya sebagai pembimbing dalam pengembangan sikap/tingkah laku dan 

nilai-nilai moral siswa. Guru sebagai pembimbing bertugas dalam membantu 

siswa menghadapi permasalahan yang dialaminya. Permasalahan yang dialami 

siswa salah satunya timbul karena berbagai perkembangan yang dialami oleh 

siswa berkenaan dengan kesehatan fisik, sosial, emosional, moral dan intelektual. 

Begitu banyaknya perkembangan yang dialami oleh siswa, tidak dapat dipungkiri 

perkembangan ini terjadi disertai dengan timbulnya berbagai masalah yang 

berkaitan dengan masalah pribadi, sosial, penyesuaian diri, pendidikan, karier, 

kenakalan siswa, dan lain sebagainya. Oleh karena itu, pendampingan sangat 

diperlukan dalam tumbuh kembang siswa. Di lingkungan sekolah, peran dari 

semua pihak sangat dibutuhkan dalam membantu siswa yang mengalami 

permasalahan. SMA MTA Surakarta merupakan salah satu sekolah yang 

menekankan semua pihak untuk berperan aktif dalam membantu mengatasi 

masalah siswa, termasuk Guru Pendidikan Agama Islam dan tentunya Guru 

Bimbingan Konseling sebagai pelaksana utama dalam membantu pengentasan 

masalah siswa. 

Penelitian ini akan meneliti mengenai apa permasalahan yang ada pada 

siswa kelas XI di SMA MTA Surakarta dan bagaimana peran Guru PAI dan Guru 

BK dalam mengatasi masalah tersebut pada tahun pelajaran 2017/2018. 

Selanjutnya tujuan diadakannya penelitian ini untuk mengetahui permasalahan 

apa yang dialami oleh siswa di SMA MTA Surakarta dan bagaimana peran dari 

Guru Pendidikan Agama Islam dengan Guru Bimbingan Konseling dalam 

mengatasi permasalahan siswa tersebut. Jenis penelitian ini adalah penelitian 

lapangan dengan pendekatan kualitatif. Sedangkan penggumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Kemudian metode analisis dalam penelitian ini menggunakan data kualitatif 

berupa teks dalam bentuk narasi yang telah melalui proses penggumpulan data, 

reduksi data, serta penyajian data. Selanjutnya ditarik kesimpulan menggunakan 

metode deduktif. 

Berdasarkan hasil dari analisis yang telah dilakukan, dapat ditarik 

kesimpulan bahwa permasalahan yang dialami siswa berkaitan dengan masalah 

pribadi, sosial, keluarga, karir serta masalah yang timbul akibat pelanggaran tata 

tertib yang dilakukan oleh siswa sendiri. Dalam mengatasi permasalahan siswa, 

guru pembimbing selaku pelaksana utama bimbingan dan konseling 

melaksanakan 4 bidang utama dan memberikan bimbingan dalam 9 bentuk 

layanan bimbingan konseling serta melibatkan semua pihak dalam membantu 

mengatasi masalah siswa. Termasuk dengan Guru Pendidikan Agama Islam. 

walaupun kerjasama yang terjalin tidak secara tertulis tetapi dalam kerja di 

lapangan Guru PAI dan Guru BK saling membantu dalam pencegahan masalah 

serta pengentasan permasalahan. 

 

Kata Kunci: Peran Guru, Permasalahan Siswa, Pengentasan Permasalahan. 
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ABSTRACT 

 

The role of teachers is a task or attitude that must be owned by the teacher, 

one of them as a mentor in the development of attitudes or behavior and moral 

values of students. Teachers as mentors to help students face the problems they 

experienced. Problems experienced by students one of them arise due to various 

developments experienced by students with regard to physical health, social, 

emotional, moral and intellectual. With so many developments experienced by 

students, can not be denied this development occurs with the emergence of 

various problems related to personal problems, social, adjustment, education, 

career, student delinquency, etc. Therefore, assistance is needed in growing 

student development. In the school environment, the role of all parties is needed in 

helping students who experience problems. SMA MTA Surakarta is one of the 

schools that emphasizes all parties to play an active role in helping to overcome 

the problems of students, including Islamic Religious Education Teachers and of 

course Teacher Counseling as the main implementer in assisting the eradication of 

student problems. 

This study examined what problems exist in grade XI students in SMA 

MTA Surakarta and how the role of Islamic Religion Teacher and Guidance and 

Counseling Teacher in overcoming the problem in the academic year 2017/2018. 

Furthermore, the purpose of this research is to find out what problems experienced 

by students in SMA MTA Surakarta and how the role of Islamic Religion Teacher 

with Counseling Teacher in overcoming the student's problems. This type of 

research is field research with qualitative approach. While data collection used in 

this research is interview, observation and documentation. Then the method of 

analysis in this study used qualitative data in the form of text in the form of 

narration that has been through the process of data collection, data reduction, and 

data presentation. Further drawn conclusions used deductive methods. 

Based on the results of the analysis that has been done, it can be concluded 

that the problems experienced by students related to personal problems, social, 

family, career and problems arising from violations of discipline conducted by 

students themselves. In overcoming the problems of students, the guidance 

teacher as the main implementer of guidance and counseling performs 4 main 

areas and provides guidance in 9 forms of counseling guidance services and 

involves all parties in helping to solve student problems, included with Islamic 

Religion Teachers although the cooperation is not in writing but in the field work 

Islamic Religion Teacher and Guidance and Counseling Teacher help each other 

in the prevention of problems and the eradication of problems. 

 

Keywords: teacher role, student problem, problem solving. 
 

 

 

 



xii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 بِسْمِ الِله الرَّ حْمٰنِ الرَّ حِيْمِ 
 

                           . Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah 

Swt, Rabb semesta alam yang Maha Pengasih, Maha Penyayang, dan Maha 

Mengabulkan doa serta harapan-harapan para hamba-Nya. Atas segala rahmat dan 

kemudahan dari-Nya, penulis dapat menyusun dan menyelesaikan skripsi yang 

berjudul “Peran Guru Pendidikan Agama Islam dengan Guru Bimbingan 

Konseling dalam Mengatasi Permasalahan Siswa Kelas XI di SMA MTA 

Surakarta”. Shalawat dan salam semoga senantiasa tercurahkan kepada Nabi 

Muhammad Saw beserta keluarganya, para sahabat, dan seluruh kaum muslimin 

yang senantiasa mengikuti petunjuknya. 

Skripsi ini menjelaskan tentang permasalahan yang ada pada siswa kelas 

XI dan bagaimana peran Guru Pendidikan agama Islam dengan Guru Bimbingan 

Konseling dalam mengatasi permasalahan siswa di SMA MTA Surakarta.  

Penulis menyadari bahwa dalam menyelesaikan skripsi ini, dimulai dari 

penelitian di lapangan sampai akhirnya terselesaikan penulisan skripsi ini, 

tentunya tidak lepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh sebab itu, melalui karya ini 

penulis menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Dr. Syamsul Hidayat, M. Ag. selaku dekan Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Surakarta yang telah memberikan dukungan terhadap 

penulis. 
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2. Drs. Mohammad Ali, M.Pd selaku kepala program studi Pendidikan Agama 

Islam Universitas Muhammadiyah Surakarta yang telah memberi bimbingan 

dan dukungan terhadap penulis. 

3. Drs. M. Darojat Ariyanto, M.Ag selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 

berkenan meluangkan waktu kepada penulis untuk memberi masukkan, saran, 

arahan dan bimbingan selama penyusunan skripsi. 

4. Staf Tata Usaha Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah 

Surakarta yang telah membantu penulis dalam mengurus berbagai 

administrasi selama proses penyusunan skripsi. 

5. Kepala Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Surakarta dan seluruh staf 

dalam pengadaan buku, sehingga memudahkan penulis dalam mencari 

referensi. 

6. Kepala sekolah SMA MTA Surakarta yang telah mengizinkan penulis untuk 

melaksanakan penelitian di SMA MTA Surakarta dan segala keterbukaannya 

sehingga penulis dapat dengan mudah untuk melakukan penelitian disana. 

7. Guru Pendidikan Agama Islam dan Guru Bimbingan Konseling SMA MTA 

Surakarta yang telah membimbing penulis dalam proses penelitian dan 

penyususnan skripsi dan bersedia memberikan waktunya untuk memberi 

pengarahan 

8. Semua pihak yang telah membantu dan mensupport penulis dalam 

menyelesaikin penyusunan skripsi 

Penulis hanya dapat berharap dan memohon kepada Allah Swt agar 

segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis dicatat oleh Allah Swt sebagai 
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amal shalih yang bermanfaat. Penulis berharap kepada Allah Swt agar skripsi ini 

dapat memberikan manfaat bagi banyak orang. Sesungguhnya Dia-lah Dzat yang 

Maha Mampu untuk mewujudkan itu semua. Aamiin. 

 

 

Surakarta, 26 Januari 2018 

  Penulis 

 

 

      Izma Faara Infasi 
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