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HUBUNGAN TINGKAT KEPUASAN MAHASISWA KEPERAWATAN
DENGAN HASIL NILAI OSCA MATA KULIAH KMB DI UNIVERSITAS
MUHAMMADIYAH SURAKARTA
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Abstrak

Latar Belakang : Kepuasan dimaknai sebagai perasaan senang atau kecewa yang
dirasakan oleh pelanggan terhadap perbandingan dari suatu produk antara yang
diharapkan dengan hasil yang diperoleh dari produk tersebut. Proses belajar yang
dilakukan seorang individu perlu dievaluasi untuk memantau kemajuan dan
perbaikan hasil belajar pesertanya secara berkesinambungan yang dilakukan oleh
tenaga pendidik. Nilai dapat diartikan derajat atau angka yang merupakan bagian
program intruksional di sekolah, dan menggambarkan kerja siswa dalam periode
satu tahun.

Tujuan : Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan tingkat
kepuasan mahasiswa keperawatan dengan hasil nilai osca mata kuliah KMB pada
ujian tengah semester di Universitas Muhammadiyah Surakarta.

Metode : Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif dengan
pendekatan cross sectional. Disini peneliti menggunakan Proportional Stratified
Random Sampling sebagai cara pengambilan sampel dan didapatkan sampel
sejumlah 76 mahasiswa. Instrumen penelitian berupa kuesioner untuk kepuasan dan
lembar hasil nilai UAS untuk nilai. Analisa data menggunakan Chi-Square.

Hasil : Penelitian ini menunjukan hasil tidak terdapat hubungan antara tingkat
kepuasan mahasiswa dengan hasil nilai osca (p>0.05). Dari hasil uji statistik dengan
menggunakan Chi-square, diperoleh p value 0,67.

Kesimpulan : Tidak terdapat hubungan antara tingkat kepuasan mahasiswa
terhadap proses pembelajaran dengan hasil nilai osca.

Kata Kunci : kepuasan, proses belajar, hasil nilai
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RELATIONSHIP OF SATISFACTION LEARNING STUDENTS WITH
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Abstracts

Background : Satisfaction is interpreted as a feeling of pleasure or disappointment
that the customer perceives on the comparison of an intermediate product expected
with the results obtained from the product. The learning process undertaken by an
individual needs to be evaluated to monitor the progress and improvement of
learning outcomes of participants continuously conducted by educators. Values can
be defined as degrees or numbers that are part of the instructional program in
school, and describes the student's work in a one-year period.

Objective : The purpose of this research is to know the relation of satisfaction level
of nursing student with the result of the value of osca of KMB course on midterm
examination at Muhammadiyah University of Surakarta.

Methods : This research uses descriptive quantitative research type with cross
sectional approach. Here researchers use Proportional Stratified Random Sampling
as a way of sampling and obtained a sample of 76 students. The research instrument
is a questionnaire for satisfaction and value sheet of UAS value for value. Data
analysis using Chi-Square.

Results : This study shows that there is no correlation between student satisfaction
level and the result of osca value (p> 0.05). From result of statistical test by using
Chi-square, obtained p value 0,67.

Conclusion : There is no relation between student satisfaction level to learning
process with result of osca value.

Keywords : satisfaction, learning process, value results
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