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ABSTRACT

The aim of this research is to give empirical proof about leadership,
working discipline, working motivation, and working satisfaction toward
employee performance in Satpol PP in Surakarta.

There are 33 employees as sampling. The method that applied in this
research is saturate sample. The analysis technique in this research is multiple
linier method using SPSS 22 program.

The result of this research shows that leadership and working motivation
affect employee performance while working discipline and working satisfaction
do not affect employee performance.

Keywords: employee performance, leadership, working discipline, working
satisfaction.
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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan memberikan bukti secara empiris akan adanya
pengaruh gaya kepemimpinan, disiplin kerja, motivasi kerja, dan kepuasan
kerja terhadap kinerja pegawai di Kantor Satpol PP Kota Surakarta.

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 33 pegawai.
Metode sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampel jenuh.
Adapun teknik analisis yang digunakan adalah linier berganda dengan software
bantuan SPSS 22.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan dan
motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai, sedangkan disiplin kerja
dan kepuasan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja pegawai.

Kata kunci: kinerja pegawai, gaya kepemimpinan, disiplin kerja, motivasi
kerja, dan kepuasan kerja.
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