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ABSTRAK 

 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah menjelaskan faktor-faktor yang mendasari, 

dampak yang dirasakan, dan proses perubahan organisasi pada industri batik 

Masaran Kabupaten Sragen. Berdasarkan hasil penelitian diharapkan dapat 

memberikan masukan-masukan atau informasi bagi pengusaha yaitu pentingnya 

adanya perubahan organisasi untuk mempertahankan atau agar perusahaan 

mampu tetap survive dalam mengikuti tuntutan zaman. 

Penelitian ini menggunakan wawancara mendalam dengan pertanyaan tidak 

bersifat formal terstruktur dan mengarah pada kedalaman informasi dengan 

menggunakan triangulasi. 

Hasil temuan menunjukkan bahwa perubahan dan pengembangan organisasi 

lebih kompleks bukan hanya sekedar memutuskan pendekatan mana yang akan 

diterapkan untuk memodifikasi struktur, proses dan perilaku. Perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi terutama Teknologi Informasi, mengharuskan 

organisasi untuk terus menerus melakukan perubahan. Perubahan organisasi ini 

paling banyak di akibatkan oleh lingkungan eksternal perusahaan yang memaksa 

perusahaan tersebut menyesuaikan dengan kondisi eksternal. Preses perubahan 

suatu organisasi meliputi a) mengadakan pengkajian, b) mengadakan identifikasi,                          

c) menetapkan perubahan, d) menentukan strategi, dan e) melakukan evaluasi. 

 

 

Kata Kunci: Perubahan Organisasi, Peningkatan Kinerja 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study is to explain the underlying factors, perceived 

impacts, and organizational change processes in the batik industry of Masaran 

Sragen. Based on the results of the study is expected to provide input or 

information for entrepreneurs is the importance of organizational changes to 

maintain or for the company able to survive in following the demands of the times.  

This study uses in-depth interviews with questions not formally structured 

and leads to the depth of information by using triangulation.  

The findings show that organizational change and development is more 

complex than simply deciding which approaches will be applied to modify 

structure, process and behavior. The development of science and technology, 

especially Information Technology, requires organizations to continuously make 

changes. This organizational change is most often caused by the company's 

external environment that forces the company to adapt to external conditions. 

Present changes to an organization include a) conducting assessments, b) 

establishing identification, c) establishing changes, d) determining strategies, and 

e) evaluating. 
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