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MOTTO 

 

Maka sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan 

(QS. Al-Insyiraah : 6) 

 

Sukses bukanlah akhir dari segalanya, kegagalan bukanlah sesuatu yang fatal. Namun 

keberanian untuk meneruskan kehidupanlah yang diperhatikan 

(Sir Winston Churcill) 
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ABSTRAK 

Berbelanja untuk membeli suatu barang kebutuhan sehari-hari merupakan hal yang 

wajar. Namun kegiatan berbelanja menjadi tidak wajar saat seseorang melakukan 

pembelian hanya untuk memenuhi keinginannya dan dilakukan secara impusif  atau 

tanpa perencanaan terlebih dahulu. Proses pembelian yang dilakukan tanpa 

perencanaan cenderung merugikan individu, karena biasanya individu yang 

melakukan pembelian secara impulsif  akan membeli barang atau produk yang 

sebenarnya tidak dibutuhkan. Salah satu faktor dari pembelian impulsif adalah adalah 

harga diri.Tujuan dari penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui hubungan antara 

harga diri dengan impulsive buying, (2) mengetahui tingkat harga diri pada pegawai 

wanita kantor Dinas Perhubungan Kota Surakarta, (3) mengetahui tingkat impulsive 

buying pada pegawai wanita kantor Dinas Perhubungan Kota Surakarta, (4) 

mengetahui sumbangan efektif harga diri terhadap impulsive buying.Subjek penelitian 

menggunakan studi populasi, yaitu seluruh pegawai wanita di Kantor Dinas 

Perhubungan Kota Surakarta yang berusia 20-40 tahun. Hipotesis yang diajukan yaitu 

ada hubungan negatif antara harga diri dengan impulsive buying.Teknik analisis data 

menggunakan uji korelasi product moment. Diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 

-0,225 dengan signifikansi p= 0,040 (p>0,05) yang artinya ada hubungan negatif yang 

signifikan antara harga diri dengan impulsive buying. Sumbangan efektif harga diri 

terhadap perilaku impulsive buying sebesar 5,1% hal ini berarti terdapat 94,9% 

variabel lain yang mempengaruhi impusive buying, seperti marketing, karakteristik 

konsumen, dan produk yang memiliki karakteristik. 

 

Kata kunci : Harga diri, impulsive buying, pegawai wanita 
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ABSTRACT 

Shopping to buy of daily needs is a natural thing. But the activity of shopping 

becomes unnatural when someone makes a purchase only to to buy a wanted  things 

and performed impusif or without prior planning. The purchase process is carried out 

without planning tend to harm the individual, because usually people who make 

purchases on impulse will buy goods or products that are not needed. One of the 

factors of impulse buying is self-esteem. This study aims to (1) determine the 

relationship between self-esteem with Impulsive buying, (2) determine the level of 

self-esteem on the employee women in the office department of transportation 

Surakarta City, (3) determine the level of Impulsive buying employee women in the 

office department of transportation Surakarta City, (4) determine the effective 

contribution of the dignity of the impulsive buying. Subjects of research using 

population studies, that all female employees in the Office of Transportation 

Surakarta aged 20-40 years. The hypothesis proposed that there is a negative 

relationship between self-esteem with impulsive buying. Analyzed data using product 

moment correlation test. Obtained correlation coefficient of -0.225 with a 

significance of p = 0.040 (p> 0.05), which means there is a significant negative 

correlation between self-esteem with impulse buying. The effective contribution of 

the self esteem of the impulsive buying behavior of 5.1%, this means that there are 

94.9% of other variables that influence buying impusive, for example marketing, 

characteristics consumer, and products have the characteristics. 

Keywords: Self esteem, impulsive buying, employee women  
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