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Lampiran : 1 

 

KUESIONER PENELITIAN 

ANALISIS KEPATUHAN DOKTER DALAM MENGISI REKAM MEDIS DI 

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KABUPATEN BOYOLALI 
 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara Responden Penelitian 

         di Boyolali  

Dengan hormat, 

Dalam rangka penulisan thesis di Program Magister Manajemen Universitas 

Muhammadiyah Surakarta dengan judul ”Analisis Kepatuhan Dokter dalam 

Mengisi Rekam Medis di Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Boyolali”, 

mohon dengan hormat kepada Bapak/Ibu/Saudara berkenan memberikan bantuan 

berupa tanggapan atas pernyataan-pernyataan yang tersusun dalam kuesioner di 

bawah ini. Jawaban kuesioner digunakan untuk kepentingan penulisan ilmiah 

semata, dan apapun tanggapannya, kerahasiaan identitas responden akan tetap 

terjaga, sehingga kami berharap kuesioner ini dapat diisi dengan lengkap dan jujur 

agar kelak dapat bermanfaat.  

Atas bantuan dan partisipasi Bapak/Ibu/Saudara, kami mengucapkan banyak 

terima kasih.  

 

Surakarta,  Maret 2016 

Hormat Kami,  

 

 

........................ 

Mahasiswa Program MM-UMS  

Jl. A. Yani Pabelan Kartasura Surakarta 57102 (0271) 730772  
 

Berikut ini beberapa pertanyaan berkenaan dengan identitas pribadi anda, 

persepsi anda pada terkait Kepatuhan Pengisian Rekam Medis di RSUD 

Kabupaten Boyolali. Pada  pertanyaan  tipe  isian,  mohon  diisi  sesuai  dengan 

identitas  anda.  Pada pertanyaan tipe pilihan, mohon diberi tanda silang  pada 

salah  satu alternatif jawaban. 

 

I. Karakteristik Responden 

1. Nama : .......................................................... 

2. Umur : ........ Tahun 

3. Jenis kelamin : a. Laki-Laki b. Perempuan  

4. Pendidikan :   a. Dokter Umum b. Dokter Spesialias 

5. Masa Kerja di RSUD Boyolali : ....................... tahun 

6. Status kepegawaian : a. PNS b. Non PNS 
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N0 

 

Pertanyaan 

Alternatif jawaban 

STS TS R S SS 

1 2 3 4 5 

1 Saya bekerja di RSUD Kabupaten Boyolali 
sesuai dengan SOP yang ada 

     

2 SOP di RSUD Kabupaten Boyolali 
mendukung iklim kerja yang kondusif 

     

3 Format rekam medis di RSUD Kabupaten 
Boyolali ringkas dan padat 

     

4 Daftar isian dalam form rekam medis di 
RSUD Kabupaten Boyolali mudah 
dipahami  

     

5 Dokumen rekam medis RSUD Kabupaten 
Boyolali sangat lengkap 

     

6 Dokumen rekam medis RSUD Kabupaten 
Boyolali sangat Akurat 

     

7 Pengisian dokumen rekam medis RSUD 
Kabupaten Boyolali sangat tepat waktu 

     

8 Dokumen rekam medis RSUD 
Kabupaten Boyolali sangat memenuhi 
persyaratan Hukum 

     

9 Saya menerima insentif sewaktu 
melaksanakan tugas yang diberikan 
RSUD Kabupaten Boyolali 

     

10 Pemberian insentf memotivasi saya dalam  
melaksanakan pengisian rekam medis 
yang lengkap di RSUD Kabupaten 
Boyolali 

     

11 Pemberian insentif dilakukan secara adil 
sesuai dengan prestasi kerja 

     

12 Pemberian insentif sesuai dengan 
ketentuan RSUD Kabupaten Boyolali 

     

13 Saya merasa puas atas insentif yang 
diberikan RSUD Kabupaten Boyolali 
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Lampiran :2 

Data peneltian dan pengolahan data 

 
 
NO pendidikan 

masa 
kerja insentif 

persepsi 
SOP 

kepatuhan 
RM 

1 3.0 3.0 21.0 17.0 17.0 

2 4.0 1.0 19.0 13.0 12.0 

3 3.0 3.0 22.0 16.0 16.0 

4 4.0 2.0 22.0 13.0 15.0 

5 3.0 4.0 22.0 16.0 15.0 

6 3.0 2.0 18.0 16.0 15.0 

7 3.0 2.0 17.0 13.0 13.0 

8 3.0 4.0 21.0 15.0 15.0 

9 3.0 2.0 23.0 19.0 15.0 

10 3.0 4.0 19.0 14.0 15.0 

11 3.0 1.0 19.0 16.0 16.0 

12 3.0 3.0 13.0 12.0 9.0 

13 3.0 4.0 17.0 14.0 14.0 

14 3.0 4.0 16.0 16.0 13.0 

15 3.0 2.0 10.0 14.0 10.0 

16 4.0 4.0 15.0 14.0 10.0 

17 4.0 1.0 17.0 14.0 13.0 

18 3.0 3.0 21.0 17.0 17.0 

19 3.0 4.0 21.0 17.0 17.0 

20 3.0 4.0 21.0 17.0 17.0 

21 3.0 1.0 18.0 14.0 11.0 

22 3.0 4.0 23.0 19.0 16.0 

23 3.0 2.0 13.0 14.0 14.0 

24 3.0 2.0 19.0 16.0 13.0 

25 3.0 2.0 16.0 13.0 14.0 

26 3.0 1.0 18.0 13.0 13.0 

27 3.0 3.0 17.0 14.0 12.0 

28 3.0 1.0 16.0 13.0 14.0 

29 3.0 2.0 22.0 16.0 15.0 

30 3.0 4.0 19.0 16.0 14.0 

31 3.0 4.0 19.0 15.0 15.0 

32 3.0 2.0 24.0 18.0 17.0 

33 4.0 2.0 12.0 15.0 13.0 

34 3.0 4.0 22.0 18.0 16.0 

35 4.0 4.0 21.0 16.0 19.0 
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36 3.0 4.0 22.0 17.0 14.0 

37 4.0 4.0 22.0 16.0 15.0 

38 3.0 2.0 17.0 14.0 14.0 

39 4.0 4.0 21.0 18.0 16.0 

40 3.0 4.0 22.0 16.0 13.0 

   41 3.0 3.0 20.0 16.0 15.0 

   42 3.0 3.0 21.0 16.0 15.0 

43 3.0 4.0 20.0 15.0 15.0 

44 4.0 4.0 17.0 15.0 19.0 

45 3.0 4.0 22.0 17.0 16.0 

46 3.0 4.0 19.0 16.0 15.0 

47 3.0 4.0 22.0 17.0 15.0 

48 3.0 4.0 19.0 14.0 17.0 

49 3.0 4.0 19.0 14.0 15.0 

50 3.0 4.0 12.0 12.0 11.0 

51 3.0 4.0 16.0 18.0 13.0 

52 4.0 4.0 20.0 15.0 16.0 

53 3.0 4.0 20.0 14.0 18.0 

54 3.0 4.0 20.0 16.0 16.0 

55 3.0 1.0 16.0 17.0 17.0 

56 3.0 4.0 18.0 16.0 15.0 

57 3.0 3.0 17.0 12.0 16.0 

58 3.0 3.0 22.0 15.0 18.0 

59 4.0 1.0 25.0 20.0 20.0 

60 3.0 1.0 21.0 16.0 15.0 

61 3.0 1.0 17.0 9.0 11.0 

62 3.0 1.0 17.0 14.0 13.0 

63 3.0 1.0 19.0 14.0 12.0 

64 3.0 2.0 17.0 12.0 14.0 

65 3.0 1.0 10.0 11.0 10.0 

66 3.0 1.0 17.0 14.0 9.0 

67 3.0 4.0 19.0 14.0 10.0 

68 3.0 3.0 18.0 12.0 16.0 

69 3.0 1.0 21.0 14.0 16.0 

70 3.0 1.0 20.0 16.0 15.0 

71 3.0 2.0 12.0 11.0 12.0 
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Regression 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Pendidikan, Masa 

Kerja, Insentif, 

Persepsi Terhadap 

SOP dan Form 

Isian Rekam 

Medis
a
 

. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam 

Medis 

 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .678
a
 .459 .426 1.796 1.843 

a. Predictors: (Constant), Pendidikan, Masa Kerja, Insentif, Persepsi Terhadap SOP dan Form 

Isian Rekam Medis 

b. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam Medis 

 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 180.792 4 45.198 14.014 .000
a
 

Residual 212.870 66 3.225   

Total 393.662 70    

a. Predictors: (Constant), Pendidikan, Masa Kerja, Insentif, Persepsi Terhadap SOP dan Form Isian Rekam 

Medis 

b. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam Medis  
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Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.704 2.373  .718 .475   

Insentif .353 .088 .479 4.016 .000 .576 1.737 

Masa Kerja .174 .183 .090 .950 .345 .910 1.099 

Persepsi Terhadap 

SOP dan Form Isian 

Rekam Medis 

.237 .140 .206 1.696 .095 .555 1.801 

Pendidikan .664 .591 .102 1.124 .265 .994 1.006 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam Medis     

 

 

Collinearity Diagnostics
a
 

Mo

del Dimension Eigenvalue 

Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) Insentif Masa Kerja 

Persepsi Terhadap 

SOP dan Form Isian 

Rekam Medis Pendidikan 

1 1 4.840 1.000 .00 .00 .01 .00 .00 

2 .124 6.242 .00 .00 .95 .00 .01 

3 .022 14.707 .03 .32 .03 .04 .21 

4 .008 24.792 .04 .65 .01 .67 .19 

5 .005 30.220 .92 .02 .00 .28 .58 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam Medis    
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Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 10.01 18.11 14.46 1.607 71 

Residual -4.427 4.379 .000 1.744 71 

Std. Predicted Value -2.770 2.269 .000 1.000 71 

Std. Residual -2.465 2.438 .000 .971 71 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Dokter Mengisi Rekam Medis  

 

Charts 
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