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ABSTRAK 

 

Kepala ruang bertanggung jawab secara langsung memastikan kegiatan dalam 

organisasi. Dalam institut layanan keperawatan, para manajer bertugas untuk 

memastikan bahwa keseluruhan tujuan yang telah ditetapkan oleh keperawatan 

dapat diwujudkan melalui rangkaian kegiatan manajemen, baik yang bersifat 

fungsional maupun operasional. Fungsi manajemen terbagi ada empat fungsi yaitu 

perencanaan, pengoorganisasian, pengarah dan pengawasan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui fungsi kepala ruang 

menurut perspektif staf keperawatan. Rancangan penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif. Populasi dalam penelitian ini adalah staf keperawatan diRSJD Surakarta 

dengan sampel berjumlah 68 responden. Variabel pada penelitian ini adalah fungsi 

kepala ruang. Analisa data menggunakan distribusi frekuensi dan standar deviasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa menurut staf keperawatan di RSJD, 

kepala ruang telah menjalankan fungsinya dengan baik. Sehingga diharapkan 

kepala ruang tetap menjalankan fungsinya sesuai dengan uraian tugas dan standar 

operasional. 

 

Kata kunci: fungsi kepala ruang, staf keperawatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 

 

ABSTRACT 

 

Head Office directly responsible ensuring activities within the organization. 

In institutes of nursing services, each manager on duty to ensure that entire intended 

purpose by the nursing can be realized through a series of management activities, 

both functionally and operationally. Management functions divided into four 

functions such as planning, organizing, aiming and monitoring. 

Purpose of research to determine function of Head Office according the 

perspective of nursing staff. Research include descriptive. Population of research 

include nursing staff at RSJD Surakarta district with sample of 68 respondents. 

Variables of research are the function of Head Office. Data were analyzed using 

frequency distribution and standard deviation. 

Results showed that according to nursing staff in RSJD, Head Office has 

operate properly. So expect to Head Office stay operate properly in accordance with 

a job description and operational standards. 

Keywords: Function Of Head Office , Nursing Staff 

 

 


