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MOTTO

“Barangsiapa bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhannya itu adalah
untuk dirinya sendiri.”

(QS. Al-Ankabut [29]:6)

“Dan bersabarlah, dan tidaklah ada kesabaranmu itu kecuali dari Allah.”

(QS. An-Nahl:128)

“Barang siapa bertaqwa pada Allah, maka Allah memberikan jalan keluar
kepadanya dan memberi rizeki dari arah yang tidak disangka-sangka. Barang
siapa yang bertaqwa kepada Allah, maka Allah menjadikan urusannya menjadi
mudah. Barang siapa yang bertaqwa pada Allah akan dihapuskan dosa-dosanya
dan mendapatkan pahala yang agung.”

(Qs. Ath-Thalaq: 2,3,4)
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ABSTRAK

Ovy Suhartiwy, NIM. C100100001. (PERLINDUNGAN HUKUM BAGI
FRANCHISEE DALAM HAL PEMUTUSAN PERJANJIAN WARALABA (Studi
kasus Salon De Grace dan Salon Yemember Surabaya)). Fakultas Hukum
Universitas Muhammadiyah Surakarta. 2016.

Kerja sama bisnis yang saling menguntungkan dalam sistem waralaba
merupakan suatu kebutuhan karena baik pemberi maupun penerima waralaba
mempunyai kepentingan yang sama untuk mengembangkan usahanya dalam suatu
kerangka sistem yang terpadu dan terkait satu sama lain. Hasil penelitian ini
diharapkan memberikan manfaat bagi dunia usaha di dalam pengembangannya di
kemudian hari dan juga bagi masyarakat dapat menjadi salah satu bahan masukan
yang berguna di dalam memasuki dunia usaha khususnya dalam bidang waralaba.
Penelitian ini mendasarkan pada penelitian hukum yang dilakukan dengan
pendekatan doktrinal. Tipe kajian dalam penelitian ini lebih bersifat deskriptif.
Sumber data dalam penelitian ini adalah data sekunder. Data sekunder yaitu data
yang berasal dari bahan-bahan pustaka. Pada penelitian ini data sekunder meliputi
Putusan No. 31/ARB/BANI-SBY/1/2012. Data yang telah terkumpul dan telah
diolah akan dibahas dengan menggunakan metode normatif kualitatif.Berdasarkan
hasil penelitian diketahui bahwa pertimbangan-pertimbangan Majelis Arbiter
yang menyatakan bahwa perbuatan Termohon, dalam bentuk (1) Termohon
melanggar klausula Pasal 5 dan Pasal 6 huruf ¢ Akta Perjanjian No. 34 (2)
Termohon melanggar dari ketentuan Pasal 6 huruf b Akta Perjanjian No. 34 (3)
Termohon menolak melakukan pembayaran kekurangan atas hak waralaba
sebesar Rp. 20.000.000,00 (Dua Puluh Juta Rupiah). Pertimbangan-pertimbangan
hukum dari Majelis Arbiter Badan Arbitrase Nasional Indonesia kota Surabaya
tentang Royalti fee sebesar 3% (tiga persen) dari omzet Royalty bersih. Putusan
Majelis Arbiter Badan Arbitrase Nasional Indonesia kota Surabaya pada putusan
No.31/ARB/BANI-SBY/I/2012, dimana amar putusannya adalah: mengabulkan
untuk sebagian atas permohonan yang diajukan; menyatakan BANI berwenang
memutus sengketa; menyatakan Perjanjian Kerjasama Waralaba telah berakhir;
menghukum Termohon untuk membayar biaya perkara dan memerintahkan
kepada Sekretaris Majelis untuk mendaftarkan resmi putusan di Kepaniteraan
Pengadilan Negeri Surabaya.

Kata kunci: perjanjian waralaba, perlindungan hukum, kedudukan franchisee
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ABSTRACT

Ovy Suhartiwy, NIM. C100100001. (LEGAL PROTECTION FOR THE
FRANCHISEE IN THE CASE OF TERMINATION OF FRANCHISE
AGREEMENT (Case Study in De Grace Beauty Shop and Yemember Beauty
Shop Surabaya)) Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah Surakarta. 2016.

Business cooperation of mutual benefit in the franchise system is a
necessity for both, franchisor and franchisee has similar interests to develop their
business within a structure of integrated system and related to each other. The
results of this research are expected to provide benefits to the business world in
the development later in life and also for the community can be one of the input
materials useful in entering the business world, especially in the field of
franchising. This research was based on legal research conducted by doctrinal
approach. Type of study in this study are more descriptive. Sources of data in this
research is secondary data. Secondary data is data derived from the ingredient
library. In this research, secondary data include Decision No. 31 / ARB / BANI-
SBY / 1 / 2012. The data have been collected and processed will be discussed
using qualitative. Based on normative research result shows that considerations
Arbiter Assembly stating that the actions of the Defendant, in the form of (1)
Defendant violated clause of Article 5 and Article 6 letter ¢ Deed No. 34 (2)
Defendant violated the provisions of Article 6 letter b Deed No. 34 (3) Defendant
refuses to make a payment on the franchise shortage of Rp. 20,000,000.00
(Twenty Million). Legal considerations of the Council of Indonesian National
Board of Arbitration Surabaya of Royalty fee of 3% (three percent) of the
turnover Royalty clean. The verdict of the Indonesian National Board of
Arbitration Surabaya in decision No.31/ARB/BANI-SBY/I /2012, where the verdict
is: grant to partially over the petition filed; BANI states authorized to decide
disputes; Franchise declared the Cooperation Agreement has expired; punish the
Respondent to pay court costs and ordered the Secretary Assembly to officially
register the judgment in the District Court of Surabaya.

Keywords: franchise agreements, legal protection, the position of the franchisee
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