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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, harga,
lokasi dan citra merek terhadap keputusan pembelian produk sepeda motor Yamaha,
serta menganalisis variabel yang paling dominan terhadap keputusan pembelian
produk yamaha. Populasi dalam penelitian adalah pelanggan dari dealer sepeda
motor Sumber Baru Rezeki Kartasura. Sampel penelitian sebanyak 100 responden
dengan teknik Accidental Sampling. Teknik pengumpulan data dengan kuesioner.
Metode analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda, asumsi klasik
(uji normalitas, multikolinieritas dan heteroskedastisitas), uji statistik (uji t, uji F, uji
validitas dan reliabilitas).

Dari Hasil analisis asumsi klasik, uji normalitas dengan kolmogorov-smirnov
diperoleh signifikan lebih besar dari alpha 5% yang artinya data distribusinya
normal. Uji multikolinieritas diperoleh nilai VIF dan nilai tolerance yang mendekati
satu sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi multikolinieritas, sedangkan uji
heteroskedastisitas dengan metode grafik scatterplot tidak terjadi heteroskedastisitas.

Berdasarkan hasil analisis regresi diperoleh bahwa kualitas produk, harga,
lokasi dan citra merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sebesar
34,3%, sedangkan sisanya sebesar 65,7% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini. Dari hasil uji F bahwa secara simultan kualitas produk,
harga,lokasi dan citra merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
sepeda motor Yamaha karena memiliki nilai Fhitung > Ftabel dan memiliki nilai
probabilitas yang lebih kecil dari nilai alpha (0,000 < 0,05).

Kata kunci: kualitas produk, harga, lokasi, citra merek, keputusan pembelian
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