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MOTTO

“Wahai orang-orang yang beriman jika kamu menolong
(agama) Allah SWT, niscaya Dia akan menolongmu dan

meneguhkan kedudukanmu.”
(QS. Muhammad:7)

“Sebaik-baiknya orang yang paling baik adalah orang yang
paling banyak bermanfaat bagi orang lain.”

(H.R. Buchory dan Muslim)

“Allah akan menaikan derajat orang yang beriman dan diberi
ilmu pengetahuan diantara kamu.”

(Al Mujaadilah : 11)

“ Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.
Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka
apabila engkau teleh selesai (dari satu urusan), tetaplah

bekerja keras (untuk urusan lain). Dan hanya kepada ALLAH
SWT lah engkau berharap.”

(QS. AL Insyirah : 5-7)

“Memperoleh kesuksesan lebih mudah daripada
mempertahankannya. Yang paling sulit adalah bukan
mendapatkan sesuatu, tetapi yang paling sulit adalah

mempertahankannya"
(Penulis)
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PERSEMBAHAN

Dengan mengucap syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan

karunia-Nya hingga terselesaikan skripsi ini, kupersembahkan untuk:

∞ Allah SWT yang telah memberi berkah sepanjang hidupku dan

senantiasa  mencurahkan nikmat serta hidayah-Nya.

∞ Rasullullah SAW semoga shalawat dan salam selalu tercurah

kepada beliau Nabi Muhammad SAW, keluarga serta sahabat.

∞ Ayahanda dan Ibunda wujud baktiku kepadamu, terimakasih atas

doa yang senatiasa terucap, kasih sayang yang selalu tercurah,

pengorbanan yang tak pernah lelah. Semoga tetesan butir-butir

keringatmu di balas dengan Surga-Nya nanti.

∞ Kakak-kakaku yang telah memberikan semangat dan dukungan

nya, terimakasih telah menjadi panutan yang baik untukku.

∞ Sahabat-sahabatku terimakasih atas semangat, motivasi, perhatian,

kecerian dan kebersamaan kita selama ini. Semoga kita selalu bisa

menjaga tali silaturahmi sampai kita tua nanti.
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KATA PENGANTAR

Assalamua’alaikum Wr.Wb

Syukur alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah

melipahkan rahmat hidayahNya serta memberikan kekuatan, ketabahan,

kemudahan dan kedamaian berfikir dalam menyelesaikan penyusunan skripsi

yang berjudul “PERSEPSI WAJIB PAJAK UMKM TERHADAP

KECENDERUNGAN NEGOSIASI KEWAJIBAN MEMBAYAR PAJAK

TERKAIT PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 46 TAHUN 2013 (Studi

Empiris Pada Wajib Pajak UMKM Yang Terdaftar di KPP

Sukoharjo)”dengan lancar.

Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk melengkapi dan memenuhi syarat

guna mencapai gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Akuntansi pada Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta. Penulis menyadari

sepenuhnya tanpa adanya bimbingan, dorongan dan bantuan dari berbagai pihak,

penulis tidak akan mampu melaksanakan skripsi ini dengan baik. Maka dengan

segala kerendahan hati penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Bapak Dr. Triyono,SE,M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Surakarta.

2. Bapak Zulfikar,SE,M.Si selaku Ketua Program Studi Akuntansi Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta.

3. Ibu Dra. Mujiyati,M.Si selaku Pembimbing yang dengan sabar telah

memberikan pengarahan, bimbingan dan dorongan selama proses

penyusunan skripsi.

4. Ibu Dra. Erma Setyowati, Ak.MM, selaku Pembimbing Akademik yang

telah mengarahkan penulis selama perkuliahan.

5. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Surakarta yang telah memberikan ilmu

pengetahuan yang sangat bermanfaat bagi penulis.
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6. Seluruh Staff dan Karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Muhammadiyah Surakarta.

7. Bapak Basuki Rakhmad selaku Kepala Bidang P2 Humas Kanwil  Jawa

Tengah II yang telah memberikan surat pengantar untuk melakukan

penelitian di KPP Pratama Sukoharjo.

8. Bapak Dwi Rahmat Handoko selaku Kepala Sub Bagian Umum KPP

Pratama Sukoharjo yang telah memnberikan ijin untuk melakukan

penelitian di KPP Pratama Sukoharjo dan memberikan data-data yang

diperlukan.
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12. Kakakku tercinta Mbak Nurina Indri Hastuti dan Mas Aditya Ridwan

Nugroho yang selalu memberikan perhatian dan dukungan.

13. Sahabatku Ayu Metti yang telah membantu penulis dalam melakukan

penelitian, memberikan nasehat dan semangatnya dan Monalisa Yoan

Nancy yang selalu memotivasi dan memberikan semangat.

14. Sahabat yang sudah seperti kakak ku sendiri Mas Akbar yang banyak

membantu dalam penulisan skripsi ini.

15. Sahabatku Hibatul Haqqi yang teman seperjuangan yang setia dari awal

kuliah sampai akhir perkuliahan.

16. Keluarga keduaku seluruh Anggota UKM PSM Voca Alkindi yang selalu

memberikan kecerian dan hiburan ketika sedang merasa bosan.

17. Teman-teman satu bimbingan Ardi, Ida, Ita, Nonik terimakasih atas

bantuan dan sharing selama penulisan skripsi.

18. Teman-teman seperjuangan Jurusan Akuntansi Angkatan 2011 terimakasih

19. Almamaterku Universitas Muhammadiyah Surkarta.
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ABSTRAKSI

Sektor pajak adalah salah satu penyumbang terbesar bagi pendapatan negara,
Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2013 adalah peraturan yang diberlakukan
oleh pemerintah, yang tujuannya untuk memaksimalkan pendapatan pajak dari
sektor usaha kecil menengah. Penelitian ini bertujuanuntuk mengetahui persepsi
Wajib Pajak UKM terhadap kecenderungan negosiasi kewajibanmembayar pajak
setelah terbitnya Peraturan Pemerintah Nomor 46 tahun 2013.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan
fenomenologi. Data penelitian ini diperoleh melalui kuesioner dan wawancara
semi-terstruktur terhadap 32 Partisipan Wajib Pajak UMKM yang terdaftar di
KPP Pratama Sukoharjo. Ada 6 partisipan yang bersedia untuk diwawancarai
sebagai Informan.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa pelaku usaha UMKM kurang
memahami mana yang merupakan pajak yang bersifat final dan tidak final, wajib
pajak masih terbawa dengan kebiasaan peraturan yang lama. Wajib pajak
memiliki persepsi yang baik terhadap pajak dengan menyadari membayar pajak
merupakan sebuah kewajiban. Berbagai bentuk sosialisasi telah dilakukan oleh
fiskus namun sosialisasi langsung terkait Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun
2013 dirasa masih kurang intens. Namun terkait peraturan ini mayoritas wajib
pajak menyetujui Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2013 ini karena
memudahkan wajib pajak. Dalam melaksanakan kewajiban pemajakan masih ada
kecenderungan wajib pajak untuk melakukan negosiasi pajak seperti dalam hal
penghapusan sanksi pajak dan penundaan pembayaran pajak.

Kata Kuci : persepsi, UMKM, negosiasi pajak, PP nomor 46 tahun 2013.


