
 

 

 

BAB 1 

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar belakang masalah 

 

Teknologi internet merupakan media informasi yang cukup efektif dalam penyebaran 

informasi. Internet mampu diakses 24 jam dalam sehari, 7 hari dalam seminggu dan 

dapat diakses siapa saja dan dimana saja selama ada koneksi. Teknologi internet 

berdampak cukup besar pada dunia bisnis, hal ini memudahkan orang dalam 

perdagangan yang lebih praktis, hemat biaya dan efisiensi waktu. Dengan adanya 

kemajuan teknologi saat ini, memudahkan orang dalam bertransaksi tanpa harus 

bertatap muka langsung dengan penjual. Memanfaatkan kelebihan itu, dewasa ini 

sebagian orang melakukan transaksi melalui internet. 

Perkembangan teknologi internet dan pengguna yang semakin pesat setiap 

tahun, banyak yang memanfaatkannya untuk melakukan bisnis online begitu juga 

dengan kegiatan lelang. Tidak mudahnya bagi penjual dalam mencari pembeli dan 

menjual barang dengan harga yang diharapkan, atau bagi pembeli untuk memperoleh 

barang dengan harga yang sesuai menjadi permasalahan utama.  

Situs online jual beli yang banyak digunakan oleh masyarakat di Indonesia 

pada saat ini seperti olx.co.id, hanya menampilkan informasi produk yang dijual 

dengan harga yang sudah ditetapkan sehingga tidak ada interaksi tawar menawar 

antara penjual dan pembeli. Pada situs online ebay.co.uk yang sudah berskala global, 
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orang juga dapat mendapatkan informasi produk yang dijual dengan harga minimum 

yang sudah ditentukan oleh penjual. Dengan batas waktu lelang yang telah 

ditetapkan, pembeli harus bersaing dengan pembeli yang lain untuk mendapatkan 

produk yang diinginkan dengan melakukan penawaran dengan harga tertinggi. 

Pembeli dengan penawaran paling tinggi akan menjadi pemenang lelang dan 

melakukan transaksi pembayaran. Salah satu situs lelang online yang terdapat di 

Indonesia yaitu jba.co.id, yang dikhususkan untuk mengadakan kegiatan lelang 

kendaraan bermotor. 

Tidak adanya fitur transaksi tawar menawar pada situs online olx.co.id, situs 

online ebay.co.uk dengan cakupan secara global dan terlalu luas dan pada situs 

online jba.co.id yang hanya melakukan kegiatan lelang untuk kendaraan bermotor, 

maka dirancanglah suatu sistem informasi e-lelang yang memiliki fitur transaksi 

tawar-menawar dengan cakupan user dari masyarakat Indonesia yang dapat 

melakukan kegiatan lelang untuk berbagai macam jenis produk menggunakan bahasa 

pemograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan MySQL sebagai databasenya. User 

interface nya menggunakan HyperText Markup Language (HTML), Cascading Style 

Sheets (CSS), dan jQuery, sehingga mudah dipahami dan dimengerti. Dengan sistem 

lelang online ini diharapkan para pelaku lelang dapat melakukan kegiatan lelang 

dengan lebih efektif dan efisien. 

 

1.2 Perumusan masalah 

 

Masalah yang akan diselesaikan pada penelitian ini adalah “Bagaimana membuat 

rancangan sistem informasi e-lelang berbasis web menggunakan PHP dan MySQL 

yang dapat digunakan untuk melakukan kegiatan lelang dengan aman?”. 
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1.3 Batasan masalah 

 

Pembatasan suatu masalah digunakan untuk menghindari adanya penyimpangan 

maupun pelebaran pokok masalah supaya penelitian tersebut lebih terarah dan 

memudahkan dalam pembahasan sehingga tujuan penelitian akan tercapai.  Beberapa 

batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Informasi yang ada dalam sistem ini hanya mencakup tentang lelang produk dan 

informasi produk-produk yang akan dilelang. 

2. Sistem informasi ini dapat digunakan oleh pihak penjual dan pembeli sebagai 

user dan mendaftar sebagai member. 

3. Belum memungkinkan untuk transaksi secara online dan transfer menggunakan 

bank. 

4. Fasilitas yang terdapat pada sistem informasi meliputi: 

Fasilitas untuk user: 

a. Melakukan penjadwalan lelang. 

b. Melakukan bidding (menawar) terhadap produk yang dilelang.  

Fasilitas untuk admin: 

a. Fungsi menambah dan menghapus kategori dan subkategori lelang. 

b. Fungsi mencetak laporan terkait kegiatan lelang. 

c. Fungsi menghapus member. 

 

1.4 Tujuan penelitian 

 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk merancang sistem informasi lelang 

secara online untuk memudahkan pihak penjual dalam memasarkan produk dengan 
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harga yang diharapkan serta pembeli untuk mencari barang dan harga yang sesuai 

keinginan dengan sistem lelang. 

 

1.5 Manfaat penelitian 

 

Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah: 

a. Bagi user 

Sistem informasi sebagai media untuk melakukan kegiatan lelang secara efektif 

dan efisien. 

b. Bagi penulis 

Menambah pengetahuan penulis dalam mengembangkan sistem informasi 

berbasis web. 

 

1.6 Sistematika penulisan 

 

Sistematika penulisan dibuat untuk mempermudah dalam penyusunan skripsi ini 

maka perlu ditentukan sistematika penulisan yang baik.  Sistematika penulisannya 

adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab I mendeskripsikan mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan, manfaat, dan sistematika penulisan.  

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II berisi tentang teori-teori yang digunakan dalam penelitian, perancangan, dan 

pembuatan sistem. 
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BAB III METODE PENELITIAN 

Dalam bab III ini penulis mengemukakan metode penelitian yang dilakukan dalam 

perancangan dan implementasi penjadwalan. 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab IV penulis memaparkan dari hasil-hasil tahapan penelitian, mulai dari 

analisis, desain, hasil testing, dan implementasinya. 

BAB V PENUTUP  

Bab V berisi kesimpulan dan saran dari seluruh penelitian yang telah dilakukan. 

 


