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ABSTRAKSI 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui, menguji dan 
menganalisis pengaruh antara Kualitas Produk, Harga dan Promosi terhadap 
keputusan pembelian koran joglosemar pada mahasiswa UMS. Metode yang 
digunakan untuk  pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik 
random sampling. Jenis data dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini 
mengunakan data primer yang di dapat dari jawaban responden yang berupa 
pengisian kuisioner yang disebar pada mahasiswa UMS tentang koran joglosemar. 
sebanyak 100 responden yang diambil  sebagai sampel dalam penelitian ini.  

Adapun instrumen yang digunakan untuk menguji layak dan tidaknya 
suatu pertanyaan dalam kuisioner adalah uji validitas dan uji reabilitas. Untuk uji 
asumsi klasik terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, uji 
heteroskedastisitas, dan uji autokorelasi. Sedangkan metode análisis data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah análisis regresi linier berganda, uji t, uji F, 
dan uji koefisien determinasi (R2). Hasil perhitungan diperolehnya nilai Fhitung > 
FtabeL, sehingga Ho ditolak dan menerima Ha, artinya terdapat pengaruh 
signifikan secara bersama-sama kualitas produk, harga produk dan promosi 
produk terhadap keputusan pembelian. Sedangkan hasil perhitungan Uji t 
menunjukkan semua nilai thitung > ttabel dan didukung nilai signifikansi < 0,05, 
sehingga variabel kualitas produk, harga produk dan promosi produk secara 
individual berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Dari data diatas dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh antara 
variable Kualitas Produk, Harga dan Promosi terhadap Keputusan Pembelian 
Koran joglosemar pada mahasiswa UMS, dan nilai koefisien regresi variabel 
promosi (b3) paling signifikan dibandingkan dengan variabel kualitas dan harga. 
Artinya variabel promosi berpengaruh paling besar terhadap keputusan 
pembelian. 
Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian 

PENDAHULUAN 
     Penerbitan surat kabar merupakan 
bagian integral dari keseluruhan 

sistem pelayanan informasi yang 
melayani masyarakat dengan berbagai 
jenis pelayanan. PT. Joglosemar 
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adalah salah satu perusahaan 
penerbitan surat kabar yang setiap 
harinya selalu menerbitkan berita 
baru sesuai dengan perkembangan 
informasi yang ada. Penjualan koran 
joglosemar meliputi daerah DIY, 
Soloraya, juga daerah Semarang dan 
sekitarnya. Oleh karena itu, 
dibutuhkan strategi pemasaran yang 
tepat agar dapat meningkatkan 
penjualan korannya di wilayah 
tersebut, termasuk di wilayah 
soloraya, karena selain joglosemar 
juga masih ada beberapa surat kabar 
yang lain, seperti Solopos, Jawapos, 
Harian Jogja, dan lain –lain yang 
akan menjadi saingan Joglosemar. 

      Oleh karena itu perlu dilakukan 
penelitian dalam rangka untuk 
menilai apakah harga, promosi, dan 
kualitas produk layak dilakukan untuk 
meningkatkan volume penjualan guna 
mencapai tujuan.  
TINJAUAN PUSTAKA 
Pemasaran  
         Pemasaran sering disamakan 
dengan promosi dan dikuatkan oleh 
seseorang yang memandang 
pemasaran sebagai kegiatan promosi, 
padahal promosi hanyalah bagian 
kecil dari kegiatan pemasaran, 
sedangkan pemasaran ruang 
lingkupnya lebih luas. Kegiatan 
pemasaran telah dimulai dari produk 
mulai dibuat sampai pada pembelian 
produk oleh konsumen. 
Kualitas Produk 
    Mengenai suatu produk, maka 
aspek yang perlu diperhatikan adalah 
kualitas produk. Kualitas produk 
merupakan pemahaman bahwa 
produk yang ditawarkan oleh penjual 
memiliki nilai jual yang lebih bila 
dibandingkan dengan produk pesaing. 

Harga  
    Harga merupakan unsur dari 
bauran pemasaran yang bersifat 
fleksibel artinya dapat berubah secara 
tepat. Harga merupakan satu-satunya 
elemen yang ada dalam bauran 
pemasaran yang menghasilkan arus 
kas.  
Promosi 

    Tujuhan promosi menurut 
Swastha dan Irawan (2008) adalah 
memodifikasi tingkah laku, 
memberikan informasi, membujuk, 
serta mengingatkan kembali 
konsumen. 
Keputusan Pembelian 
      Keputusan pembelian adalah 
tahap proses pengambilan keputusan 
membeli produk oleh konsumen, 
dimana konsumen secara aktual 
melakukan pembelian. 
Perilaku Konsumen 
      Perilaku konsumen yang loyal 
terhadap suatu produk tentu saja 
menguntungkan bagi produsennya 
karena konsumen akan terus berusaha 
mencari produk yang diinginkannya.

METODE PENELITIAN 
     Responden dalam penelitian ini 
adalah mahasiswa UMS tentang 
pengaruh kualitas produk, harga, dan 
promosi terhadap keputusan 
pembelian koran joglosemar. Teknik 
yang digunakan dalam pengambilan 
sampel dalam penelitian ini adalah 
dengan menggunakan random 
sampling. Sampel yang diambil 
sebanyak 100 orang, berasal dari 
mahasiswa UMS. Adapun metode 
analisis data yang digunakan untuk 
menguji layak tidaknya suatu 
pertanyaan dalam koesioner adalah 
uji validitas dan uji reabilitas. Untuk 
uji asumsi klasik untuk mengetahui 
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ada dan tidaknya penyimpanngan 
dalam model regresi terdiri dari uji 
normalitas, uji multikolinearitas, uji 
heteroskedastisitas, dan uji 
autokorelasi. Untuk uji hipotesis data 
yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah uji análisis regresi linier 
berganda, uji F, uji t, dan uji koefisien 
determinasi ( R2). 

HASIL PENELITIAN 
1. Uji Deskriptif Responden  

      Berdasarkan informasi yang 
diperoleh dari penyebaran kuisioner, 
maka uji deskriptif responden 
penelitian ini meliputi jenis kelamin, 
usia, fakultas, dan minat terhadap 
koran joglosemar.  

a. Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 
Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No. 
             Jenis Kelamin 

Distribusi Frekuensi Responden 
Frekuensi (orang)       Persentase (%) 

1.                 Pria                                      63                    63% 
2.              Wanita                                    37                    37% 
              Jumlah                                      100                  100% 

Sumber: Data Primer Diolah
b. Distribusi Responden Berdasarkan Usia 

Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Usia 

No              Tingkat Usia 
Distribusi Frekuensi Responden 
Frekuensi (orang)   Persentase (%) 

1.                  17 - 20 tahun                75                           75% 
2.                   21 – 23 tahun               25                           25% 
                 Jumlah                           100                          100% 

Sumber: Data Primer Diolah 
c. Distribusi Responden Berdasarkan Fakultas 

Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Fakultas 

No.                        Fakultas 
Distribusi Frekuensi 
Responden 
Frekuensi(orang)  Persentase (%) 

1. Keguruan dan Ilmu Pendidikan                     29               29% 
2. Ekonomi dan Bisnis                                     14                14% 
3. Komunikasi dan Informatika                         8                  8% 
4. Teknik                                                          36                36% 
5. Agama Islam                                                  3                 3% 
6. Hukum                                                           5                  5% 
7. Ilmu Kesehatan                                              4                  4% 
8. Kedokteran                                                     1                  1% 
                      Jumlah                                       100              100% 

               Sumber: Data Primer Diolah 
d. Distribusi Responden Berdasarkan yang lebih berminat terhadap koran 

joglosemar dibandingkan dengan koran lain. 
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Distribusi Frekuensi Berdasarkan minat terhadap koran joglosemar 

No.             keterangan 
Distribusi Frekuensi Responden 

Frekuensi (orang)    Persentase (%) 
1.                    Ya                             14                             14%  
2.                  Tidak                          86                              86% 
                  Jumlah                              100                        100% 

Sumber: Data Primer Diolah 
2. Uji Deskriptif Data 

       Uji deskriptif data bertujuhan 
untuk mendeskripsikan data 
berdasarkan total skor dari variabel 

penelitian bila dilihat dari nilai 
minimum, maximum, mean, standard 
deviation. 

 Hasil Uji Deskripsi Data Penelitian  

Variabel Penelitian 
Hasil Penelitian 

Minimum    Maximum    Mean    Std. Dev 
Kualitas Produk (X1)                14                  31            18,25       2,865 
Harga (X2)                                  6                  15            11,59       1,498 
Promosi (X3)                               8                 19            14,63        2,255 
Keputusan Pembelian (Y)          10                23            17,70        2,529 

 Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 5) 
3. Uji Variabel Penelitian 

     Uji variabel penelitian adalah uji 
yang digunakan untuk mengetahui 
kualitas variabel yang digunakan 
sebagai alat untuk pengumpulan 
data. Variabel penelitian harus diuji 
kualitasnya dengan uji validitas dan 
uji reliabilitas data. 

a. Uji Validitas 
         Uji validitas menggunakan 

Korelasi Product Moment dari Karl 
Pearson, dengan cara 

menghubungkan antara skor item 
dengan skor total nilai korelasi (r) 
dibandingkan dengan angka kritis 
dalam tabel korelasi. 
1. Variabel Kualitas Produk 
      Item pertanyaaan variabel 

kualitas produk berjumlah 7 item 
pertanyaan. Hasil uji validitas 
variabel kualitas produk 
selengkapnya dapat dilihat pada 
tabel berikut: 

 Hasil Uji Validitas Variabel Kualitas Produk  
No.            Item Pertanyaan                 rhitung       rtabel             kriteria 
1.                    Kualitas_1                   0,540       0,195           Valid  
2.                    Kualitas_2                   0,518       0,195           Valid 
3.                    Kualitas_3                   0,727       0,195           Valid 
4.                    Kualitas_4                   0,711       0,195           Valid 
5.                    Kualitas_5                   0,557       0,195           Valid 
6.                    Kualitas_6                   0,666       0,195           Valid 
7.                    Kualitas_7                   0,683       0,195           Valid 

                  Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 3) 
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2. Variabel Harga 
Item pertanyaaan variabel 

harga berjumlah 3 item 
pertanyaan. Hasil uji validitas 

variabel harga selengkapnya 
dapat dilihat pada tabel sebagai 
berikut:

  
                                               Hasil Uji Validitas Variabel Harga 

No.         Item Pertanyaan          rhitung         rtabel                  Kriteria 
1             Harga_1                    0,863         0,195            Valid 
2             Harga_2                    0,817         0,195            Valid 
3             Harga_3                    0,781         0,195            Valid 

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 3) 
3. Variabel Promosi 

        Item pertanyaaan dari 
variabel promosi sebanyak 4 item 

pertanyaan. Hasil uji validitas 
variabel promosi dapat dilihat 
pada tabel sebagai berikut: 

Hasil Uji Validitas Variabel Promosi 
No.         Item Pertanyaan           rhitung               rtabel                Kriteria 
1             Promosi_1                   0,801         0,195          Valid 
2             Promosi_2                   0,665         0,195          Valid 
3             Promosi_3                   0,833         0,195          Valid 
4             Promosi_4                   0,627         0,195          Valid 

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 3) 
4. Variabel Keputusan Pembelian 

  Item pertanyaaan variabel 
keputusan pembelian berjumlah 5 
item pertanyaan. Hasil uji 

validitas variabel keputusn 
pembelian selengkapnya dapat 
dilihat pada tabel sebagai berikut: 

Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian 
No.       Item Pertanyaan           rhitung                 rtabel                Kriteria 
1           Keputusan_1                0,723          0,195          Valid 
2           Keputusan_2                0,708          0,195          Valid 
3           Keputusan_3                0,735          0,195          Valid 
4           Keputusan_4                0,810          0,195          Valid 
5           Keputusan_5                0,686          0,195          Valid 

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 3) 
b. Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas menggunakan 
Cronbach’s Alpha (α) dengan 
bantuan komputer program SPSS 
Statistics Version 16.0 for 
windows yang disajikan pada tabel 
sebagai berikut. 
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Hasil Uji Reliabilitas 
No.      Variabel Penelitian             ralpha            rnunnally           Kriteria 
1          Kualitas Produk                 0,749         0,60           Handal 
2          Harga Produk                     0,757        0,60            Handal 
3          Promosi Produk                  0,713        0,60           Handal 
4          Keputusan Pembelian         0,785        0,60           Handal 

    Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 3) 
 

4. Uji Asumsi Klasik 
Formula regresi diturunkan 

dari suatu asumsi data tertentu. 
Dengan demikian tidak semua 
data dapat diterapkan regresi. Jika 
data tidak memenuhi asumsi 
regresi, maka penerapan regresi 
akan menghasilkan estimasi yang 
bias. Jika data memenuhi asumsi 
regresi maka estimasi beta (β) 
diperoleh akan bersifat BLUE 
(Best, Linear, Unbiased, 
Estimator). 
a.  Uji Normalitas 
       Hasil uji normalitas data 
dengan menggunakan One 

Samples Kolmogorov-Smirnov 
Test diperoleh dan nilai KZ 
sebesar 0,737 dan nilai 
Asymp.Sig. sebesar 0,649, 
sehingga data penelitian tersebut 
berdistribusi normal. 
b. Uji Multikolinearitas 

              Uji Multikolinearitas 
bertujuan untuk mengetahui dan 
menguji apakah model regresi 
ditemukan adanya korelasi antar 
variabel bebas (independen) atau 
tidak. Hasil uji multikolinearitas 
dengan melihat nilai TOL dan 
VIF yang disajikan pada tabel 
berikut: 

Hasil Uji Multikolinearitas 
Variabel Bebas        TOL      VIF            Kriteria 
Kualitas Produk      0,617     1,622   Tidak terjadi multikolinearitas 
Harga Produk          0,781     1,281   Tidak terjadi multikolinearitas 
Promosi Produk       0,686    1,458   Tidak terjadi multikolinearitas 

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 4) 
Tabel di atas 

menunjukkan masing-masing 
variabel bebas mempunyai nilai 
TOL  ≥ 0,10 dan nilai VIF < 10, 
sehingga tidak terjadi gejala 
multikolinearitas atau terjadinya 
hubungan antar variabel bebas. 

c.  Uji Heteroskedastisitas 
       Uji Heteroskedastisitas 

bertujuhan untuk menguji 
apakah dalam model regresi 
ketidaksamaan antar varian dari  

suatu residual pengamatan ke 
pengamatan lainnya.  

  Uji heteroskedastisitas 
menggunakan Glejser Test, yaitu 
meregresikan nilai absolute 
residual terhadap variabel 
independen. Selengkapnya 
disajikan dalam tabel berikut. 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas 
Variabel Bebas         thitung          Prob.            Kriteria 
Kualitas Produk     -1,530      0,129    Tidak terjadi heteroskedastisitas 

Harga Produk        -0,747       0,457   Tidak terjadi heteroskedastisitas 

Promosi Produk      1,969       0,052   Tidak terjadi heteroskedastisitas 
Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 4) 

d. Uji Autokorelasi 
       Uji autokorelasi bertujuhan 

untuk menguji dan mengetahui 
apakah suatu model regresi linier 
mendapat korelasi antara 
kesalahan penganggu pada 
periode satu dengan kesalahan  
(t-1) pada periode sebelumnya. 
Jika terjadi korelasi maka 
dinamakan ada problem 
autokorelasi.  

           Dalam penelitian ini langkah awal 
untuk uji autokorelasi adalah dengan 
membandingkan besarnya nilai batas 
lebih tinggi (dU) dengan nilai batas 
rendah (dL). Selanjutnya melihat 
lampiran 10 diketahui pada tabel DW 
diperoleh nilai dL = 1,61, dU = 1,74 
sedangkan nilai 4-dL = 2,39, 4-dU = 
2,26, dan diperoleh nilai DW = 2,128 
sehingga dapat disimpulkan hasil uji 
autokorelasi nilai DW terletak antara 

du dan 4–du atau 1,74 > 2,128 > 2,26, 
artinya tidak terjadi gejala 
autokorelasi positif maupun negatif. 
5. Uji Hipotesis 

      Uji hipotesis digunakan untuk 
membuktikan apakah hipotesis 
yang diajukan dalam penelitian ini 
dapat dibuktikan kebenarannya 
atau tidak dapat dibuktikan 
kebenarannya. 
a.  Uji Regresi Linear Berganda 

Uji regresi linier berganda 
digunakan untuk mengetahui 
seberapa besar pengaruh dua 
atau lebih variabel bebas 
terhadap satu variabel terikat.           
Hasil analisis data menggunakan 
uji regresi linear berganda 
dengan bantuan komputer 
program SPSS 16.0 for windows 
disajikan pada tabel sebagai 
berikut.

Hasil Uji Regresi Linear Berganda 
Parameter          Coefficiens Regression     Std.Error     thitung           Sig. 
Konstanta                       1,898                    1,935         0,981      0,329 
Kualitas Produk              0,306                    0,087         3,526      0,001 
Harga Produk                  0,299                    0,177         2,025      0,046 
Promosi Produk              0,316                     0,105         3,020      0,003 
F-Statistics 23,951   R Square  0,428 
Probability 0,000   Adjusted R Square 0,410 

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 6) 

         Hasil perhitungan di atas maka 
dapat disusun persamaan regresi 
linear berganda sebagai berikut: 

Y= 1,898+ 0,306X1  + 0,299X2  + 
0,316X3  + e 
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Interpretasi: 
1) Nilai konstanta bernilai positif 

sebesar1,898, artinya keputusan 
pembelian positif jika kualitas, 
harga, dan promosi bernilai 
konstans. 

2) Nilai koefisien regresi variabel 
kualitas produk bernilai positif 
sebesar 0,306, artinya apabila 
kualitas produk ditingkatkan 
mengakibatkan peningkatan 
keputusan pembelian. 

3) Nilai koefisien regresi variabel 
harga produk bernilai positif 
sebesar 0,299, artinya apabila 
harga produk terjangkau 
mengakibatkan       peningkatan 
keputusan pembelian.  

4) Nilai koefisien regresi variabel 
promosi produk bernilai positif 
sebesar 0,316, artinya apabila 
tingkat promosi produk 
ditingkatkan mengakibatkan 

peningkatan keputusan 
pembelian.  

5) Nilai koefisien regresi variabel 
promosi (b3) paling signifikan 
dibandingkan dengan variabel 
kualitas dan harga. Artinya 
variabel promosi berpengaruh 
paling besar terhadap keputusan 
pembelian. 

               b. Uji t 
Uji t merupakan uji yang 

digunakan untuk mengetahui 
signifikansi pengaruh variabel 
bebas terhadap variabel terikat 
secara parsial. Hasil uji t dengan 
bantuan komputer program SPSS 
Statistics Version 16.0 for 
windows selengkapnya dapat 
dilihat pada lampiran 6 dan 
disajikan kembali pada tabel 
sebagai berikut : 

Hasil Uji t 
No    Variabel              thitung      ttabel         Sig.          Kriteria 
1   Kualitas Produk     3,526  1,664    0,001   Berpengaruh signifikan
2   Harga Produk         2,025  1,664    0,046   Berpengaruh signifikan
3   Promosi Produk     3,020   1,664    0,003  Berpengaruh signifikan

Sumber: Data Primer Diolah (Lampiran 6) 
c.  Uji F 

        Uji F digunakan untuk 
mengetahui pengaruh semua 
variabel independen yang terdapat 
dalam model secara bersama-sama 
terhadap variabel dependen. Hasil 
perhitungan diperolehnya nilai 
Fhitung = 23,951 lebih besar dari 
Ftabel = 2,70, sehingga Ho ditolak 
dan menerima Ha, artinya terdapat 
pengaruh signifikan secara 
bersama-sama kualitas, harga, dan 
promosi terhadap keputusan 
pembelian. 
 

d. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
       Uji koefisien determinasi         

menunjukkan persentase variabel 
dependen yang dapat dijelaskan 
persamaan regresi yang dihasilkan. 
Hasil perhitungan dengan bantuan 
komputer Program IBM SPSS 
Statistics Version 16 diperoleh nilai 
koefisien determinasi Adjusted R 
Square = 0,410. Artinya keputusan 
pembelian dijelaskan oleh kualitas 
produk, harga dan promosi sebesar 
0,410 atau 41%. Sedangkan sisanya 
59% (100%- 41%= 59%) dijelaskan 
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oleh variabel bebas lain di luar 
model penelitian yang tidak diteliti 
dalam penelitian ini. 

Pembahasan 
     Berdasarkan hasil analisis data 
tersebut di atas maka dapat dijelaskan 
hasil penelitian berdasarkan rumusan 
masalah dan hipotesis yang telah 
dikemukakan di atas. 
1. Pengaruh Kualitas Produk 

terhadap Keputusan Pembelian 
koran joglosemar pada Mahasiswa 
UMS. 

    Hasil penelitian diketahui bahwa 
kualitasproduk berpengaruh signifikan 
terhadap keputusan pembelian koran 
joglosemar pada mahasiswa UMS, hal 
ini ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar 0,001 (ρ < 0,05).  

2. Pengaruh Harga Produk terhadap 
Keputusan Pembelian koran 
joglosemar pada Mahasiswa UMS. 
              Hasil penelitian diketahui 
bahwa harga produk berpengaruh 
signifikan terhadap keputusan 
pembelian koran joglosemar pada 
mahasiswa UMS, hal ini ditunjukkan 
diperolehnya ρ value sebesar 0,046 (ρ 
< 0,05). 

3. Pengaruh Promosi Produk 
terhadap Keputusan Pembelian 
koran joglosemar pada Mahasiswa 
UMS. 
     Hasil penelitian diketahui bahwa 
promosi poduk berpengaruh signifikan 
terhadap keputusan pembelian koran 
joglosemar pada mahasiswa UMS, hal 
ini ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar0,003(ρ<0,05). 
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PENUTUP  
 
Kesimpulan 
     Berdasarkan hasil penelitian tentang 
pengaruh kualitas, harga, dan promosi 
terhadap keputusan pembelian pada Bab 
IV, maka dapat disimpulkan : 

1. Kualitas berpengaruh signifikan 
terhadap keputusan pembelian koran 
joglosemar pada mahasiswa UMS, hal 
ini ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar 0,003 (ρ < 0,05). 

2. Harga berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian koran joglosemar 
pada mahasiswa UMS, hal ini 
ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar 0,046 (ρ < 0,05). 

3. Promosi berpengaruh signifikan 
terhadap keputusan pembelian koran 
joglosemar pada mahasiswa UMS, hal 
ini ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar 0,001 (ρ < 0,05). 

4. Kualitas, harga, dan promosi produk 
berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian koran joglosemar 
pada mahasiswa UMS, hal ini 
ditunjukkan diperolehnya ρ value 
sebesar 0,000 (ρ < 0,05). pada uji F 
dan didukung oleh hasil uji R2 dimana 
diperoleh nilai Adjusted R Square 
sebesar 0,410. 

5.  Promosi produk merupakan variabel   
yang paling dominan dalam 
mempengaruhi keputusan pembelian 
koran joglosemar pada mahasiswa UMS, 
hal ini ditunjukkan dengan diperolehnya 
nilai koefisien regresi (b3) = 0,316 lebih 
besar dari b1 = 0,306 dan b2 = 0,299. 

Keterbatasan Penelitian 
Beberapa hal yang menjadikan 

keterbatasan pada penelitian ini antara lain 
adalah : 
1. Jumlah sampel penelitian yang hanya 

100 pelanggan koran joglosemar di 
UMS. 

2.  Variabel independen hanya terbatas 
pada variabel kualitas, harga, dan 

promosi  produk sebagai pengukuran 
keputusan pembelian. 

 
Saran untuk penelitian yang akan 
datang 
    Berdasarkan simpulan diatas, maka 
saran-saran yang penulis sampaikan 
antara lain:  

1. Peneliti selanjutnya, sebaiknya 
menambah variabel bebas lain, seperti 
distribusi, komunikasi, tingkat 
kepuasan, marketing mix, strategi 
pemasaran, bentuk produkdan 
sebagainya agar dapat memprediksi 
tinggi-rendahnya keputusan pembelian 
yang lebih baik. 

2. Bagi penelitian selanjutnya 
diharapkan agar lebih memperluas 
jangkauan penelitian dengan 
menambahkan sampel serta mencari 
faktor-faktor lain yang dapat 
berpengaruh terhadap keputusan 
pembelian produk oleh pelanggan. 
 

Saran untuk perusahaan 
1. Bagi pihak joglosemar, hasil 

penelitian diketahui variabel promosi 
produk (X3) yang paling besar 
pengaruhnya terhadap keputusan 
pembelian, dianjurkan 
mempertahankan atau bahkan lebih 
meningkatkan promosi produknya 
agar minat beli masyarakat terhadap 
koran joglosemar tetap baik bahkan  
meningkat lagi. 

2. Selain itu, pihak joglosemar 
diharapkan lebih meningkatkan 
kualitas produknya, agar masyarakat 
lebih tertarik untuk membeli Koran 
joglosemar. 
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