ANALISIS RASIO SEBAGAI DASAR PENILAIAN KINERJA

KEUANGAN PADA PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM (PDAM)

KOTA SURAKARTA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Tugas dan Syarat-syaratGuna Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Studi Manajemen
PadaFakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surakarta

Disusun oleh

SRI SUTANTI HANDAYANI

B 100 090 054

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS JURUSAN MANAJEMEN

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA

2013



HALAMAN PENGESAHAN

Yang bertanda tangan dibawah ini telah membaca Skripsi dengan judul :
“ANALISIS RASIO SEBAGAI DASAR PENILAIAN KINERJA

KEUANGAN PADA PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM (PDAM)
KOTA SURAKARTA”

Yang disusun Oleh :

SRI SUTANTI HANDAYANI

NIM : B 100 090 054

Penandatanganan berpendapat bahwa Usulan Penelitian tersebut telah memenuhi
syarat untuk diterima.

Surakarta, Februari 2013
Pembimbing Utama

_g ur?é 0"’}
i Murw

anti, SE, MM

Mengetahui




UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA
FAKULTAS EKONOMI

JI. A. Yani Tromol Pos I Pabelan Kartasura Telp. (0271) 717417 Surakarta - 57102

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

SRI SUTANTI HANDAYANI

Nama R S Y NS, WS o S S S|
NIRM P 2, e O
Jurusan - MANAEMEN . ...................................................

Judul Skripsi  : ANALISIS .. RASIO. . SEBAGAI  DASAR

............................................................................................
..................................................................................................
..................................................................................................

...............................................................................................

...................................................................................................

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang saya buat dan serahkan ini
merupakan hasil karya saya sendiri, kecuali kutipan-kutipan dan ringkasan-
ringkasan yang semuanya telah saya jelaskan sumbernya. Apabila dikemudian hari
terbukti dan atau dapat dibuktikan bahwa skripsi ini hasil jiplakan, maka saya
bersedia menerima sanksi apapun dari Fakultas Ekonomi dan atau gelar dan ijazah
yang diberikan oleh Universitas Muhammadiyah Surakarta batal saya terima.




MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum, sehingga
mereka mau mengubah nasib yang ada pada diri mereka sendiri”.

(Q.S: Al Mujadalah : 11)

“Barang siapa yang memberikan kemudahan kepada orang lain yang
sedang kesulitan, maka Allah akan memudahkan kepadanya didunia dan
akhirat”.

(HR. Ibnu Mayjah dan Hurairah)

“Takdir bukan disebabkan oleh kebetulan, melainkan pilihan. Takdir
bukanlah sesuatu yang bisa ditunggu, melainkan mesti diusahakan”.

(William Jennings Bryan)

“Kegagalan adalah sesuatu yang tertunda! Tinggal bagaimana kita
mensikapinya dan mau menerima kegagalan sebagai cambukan untuk
mencoba bangkit dari keterpurukan karena siapa yang bersungguh-sungguh
pasti dia akan mendapatkannya

(Penulis)



PERSEMBAHAN

Teruntuk Bapak Ibu tercinta yang selalu
memberikan kasih sayang, perhatian yang
tidak ada batasnya dan untaian Do’a yang
tidak henti selalu mengiringi langkahku.

Teruntuk kakakku dan adikku yang telah
membuat hidupku lebih baik dan berarti.

Sahabat dan teman-temanku yang telah
menemaniku selama ini dan yang selalu
mendukungku.

Almamater



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Dengan mengucapkan rasa puji dan syukur Alhamdulillah penulis panjatkan
kehadirat Allah SWT karena berkat, rahmat dan hidayah-Nya maka penulis dapat
menyelesaikan penulisan penelitian skripsi dengan judul “ANALISIS RASIO
SEBAGAI DASAR PENILAIAN KINERJA KEUANGAN PADA

PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM (PDAM) KOTA SURAKARTA”.

Ini merupakan tugas akhir penulis dalam menyelesaikan studi dan
memenuhi salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana Ekonomi dan

Manajemendi Universitas Muhammadiyah Surakarta.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-
pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak langsung, karena
tanpa bantuan mereka ini maka skripsi ini tidak akan dapat diwujudkan. Maka

pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan trima kasih kepada :

1. Bapak Dr.Triyono, M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Surakarta.
2. Bapak Drs. Agus Mugorobin, MM selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Surakarta.

Vi



10.

11.

Ibu Sri Murwanti, SE., MM selaku Pembimbing Utama yang banyak
melakukan pembimbingan, pengarahan serta saran dalam penyusunan skripsi
ini.

Ibu Irmawati, Ir. SE. M.Si. selaku Pembimbing Akademik yang selalu
membantu dan membimbing penulis di Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Surakarta.

Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah
Surakarta, yang telah memberikan bekal baik ilmu maupun budi pekerti
kepada penulis.

Seluruh staff dan karyawan di Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah
Surakarta.

PDAM Kota Surakarta yang telah berkenan memberikan data laporan
keuangan sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini terutama Bu Sri
Murwanti yang sudah mau bersabar membantu.

Bapak , Ibu tercinta terima kasih atas segala do’a, dukunagn, dorongan,
pengorbanan, bimbingan, nasehat, dan kasih sayang kalian.

Kakakku Agus dan adikku Defri yang memberi semangat untuk terus maju
dan bertahan dalam menghadapi kesulitan.

Keluarga Besar Mbah Uti, Pakde Narto, Bude Siti, Om lis, Om Tri Wahyono,
Om Warto, Bulek Kustrini terima kasih atas do’a dan bantuannya.

Mas Eko, Mas Yopi, Mbak Rani, Mbak lik, Dek Astri, yang selalu memberi

dukungan dan perhatian.

Vil



12.

13.

14.

15.

16.

Buat sahabat-sahabatku Ari, Ida, Desti, Rika, lke, Hamdani, Hendra terima
kasih untuk semuanya.

Teman-teman di kelas B, terima kasih atas kebersamaan Kkita selama
menempuh pendidikan dikampus ini.

Teman-teman kuliah Anis, Arum, Devis, Santi, Anggi, Nyar, Diah, Ratih,
Putri, Prima, Ajeng.

Teman-teman seperjuangan dalam penyusunan skripsi, terima kasih atas
waktu, perhatian, saran dan kritik.

Semua pihak yang telah membantu dan yang tidak bisa penulis sebutkan satu
persatu terima kasih semuanya.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak

kekurangan dan jauh dari sempurna, namun penulis berharap semoga skripsi ini

dapat bermanfaat bagi penulisan selanjutnya. Masukan baik kritik maupun saran

yang bersifat membangun demi perbaikan skripsi ini sangat penulis harapkan.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb

Surakarta, Februari 2013

Penulis

SRI SUTANTI HANDAYANI

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....ooiiiiiiiieee et e i
HALAMAN PENGESAHAN ... ii
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o, i
HALAMAN MOTTO ..ot v
HALAMAN PERSEMBAHAN ......oooiiiiiiiiiie s %
KATA PENGANTAR ..ot Vi
DAFTAR IS o iX
DAFTAR TABEL ...t e Xii
DAFTAR GAMBAR ..ot e Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
ABSTRAKSI ... e XV
BAB | PENDAHULUAN ... 1
AL Latar Belakang ........coooeeiieiieiiii e 1
B. RUMUSaN Masalah ..........cccooiiiiiiii e 3
C. Tujuan PeNelItIan .........c..oouiiiiiie et 4
D. Manfaat Penelitian ...........cooooiiiiiiii e 4
E. Sistematika Penulisan SKIiPSH........cccooiriiriienienii e 5
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ot 7
A, Laporan KBUANGAN ......c.uvvviiiriiei et e e nn e 7
1. Pengertian Laporan Keuangan ...........ccccoceeiiirieiieieiie e 7
2. Tujuan Laporan Keuangan...........ccceueeieerreiiesniiesieseeeeeesie e 11



3. Jenis-Jenis Laporan Keuangan ...........ccccevverieieieneieeniieniiese e 12

B. Analisis Laporan Keuangan............ccccooueriieiiiiieniienieseeeee e 14
1. Pengertian Analisis Laporan ..........cccccoveieiniiiiiesieeee e 14

2. Tujuan Analisis LapOran..........cccoeerveeieeniieieiesiiesieseeeee e 15

3. ANALISIS RASIO......ciiiiiiiieiii e 16

a. Pengertian Analisis RASIO..........ccoooveiiiiiiiiiiiiee e 16

b. Penggolongan RaSIO..........cocceviiiiiiiieie e 17

C. Kinerja KeUANGAN. .......ccviiiiiiiiie ettt 23
1. Pengertian Kinerja Keuangan............cccveoeeiiiie e 23

2. Tujuan Penilaian Kinerja Keuangan...........cccoceieiiiniieiinenneneens 25

3. Analisis Kinerja Keuangan ...........cccceeieiieiiiiniinieeieee e 26

4. Penelitian Terdahulu ..o 29
BAB 1l METODOLOGI PENELITIAN ..ottt 32
A. Kerangka Pemikiran ...........ccccoooiiieiiiiiicee e 30

B. HIPOTESIS. .. 31
C. ODJeK PENEIITIAN ..o 32

D. JENIS DA .....eeeviieieieieeiie et 32

E. SUMDEI DAta.......coiiiiieiiii e s 32

F. Teknik Pengumpulan Data............ccccevriiiiiiiiiiineiee e 33
G. Teknik Analisis Data ...........cccovveriuiriiiiieiiee e 34
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ......oooiiieeee e 40
A. Gambaran Umum Perusahaan ............ccceeuveiieiiiniienieeeeee e 40

1. Sejarah Berdirinya dan Perkembangan PDAM

KOta SUIKAIA......c.veiieiiciieieiie e 40
2. Tujuan PDAM Kota Surakarta............ccccceverviiiniennieeiiesenecee 41
3. Visi dan Misi PDAM Kota Surakarta............ccccoueroviiiiiineenieneens 41
4. Struktur Organisasi PDAM Kota Surakarta..........c.cccceceieeiiiiininnne 42
5. Produktifitas ........ccooveeieiieiiiiie e 45
B. PEISAINGAN ..ot 46



7. Pemanfaatan SUMDBET AN .....coooeeeeeeee e 46

8. Kondisi Kepegawaian PDAM Kota Surakarta

Menurut Pendidikan........ooooeeeeeoe e 47

9. Penyesuaian Tarif Pemakaian Air .........cccoocviiiiiiiiii e, 48

B. ANALISIS DALA. . ceeeeeeeeeeeeee e 49

BAB V PENUTUP ..o ettt 70
AL KESIMPUIAN....eei e 70
B.  Keterbatasan PENEITIAN .........ee oo 71
ORI ¥ 11 o HE T 71

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

Xi



Tabel

41

4.2

4.3

44

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

412

4.13

414

4.15

DAFTAR TABEL

Kondisi Kepegawaian PDAM Kota Surakarta

Menurut PendidiKan.............ooooiiiiiiieee e 47
Tarif Air Minum PDAM Kota Surakarta............ccooevoeeieeniniie e 48
Hasil Perhitungan Rasio Laba terhadap Aktiva Produktif....................... 51
Hasil Perhitungan Rasio Laba terhadap Penjualan.............cccccccooiinnens 53
Hasil Perhitungan Rasio Aktiva Lancar terhadap Hutang Lancar............ 56
Hasil Perhitungan Rasio Hutang Jangka Panjang terhadap Ekuitas......... 57
Hasil Perhitungan Rasio Total Aktiva terhadap Total Hutang................. 58

Hasil Perhitungan Rasio Biaya Operasi terhadap
Pendapatan OPEIaSi.........cccueiieiiiieiiiiie ittt 60

Hasil Perhitungan Rasio Laba Operasi sebelum Biaya

Penyusutan terhadap Angsuran Pokok dan Bunga Jatuh Tempo............. 61
Hasil Perhitungan Rasio Aktiva Produktif terhadap Penjualan Air ......... 62
Hasil Perhitungan Rasio Jangka Penagihan Piutang ............cccccceeeeeennne. 63
Hasil Perhitungan Rasio Efektifitas Penagihan..............ccccoviiniinnnnns 65
Analisis Kinerja Keuangan PDAM Kota Surakarta .............ccccceeeeeennenne 66

Petunjuk Penggolongan Tingkat Keberhasilan dan
Perhitungan Nilai KINErja ........cccoooiiiiiiiiiiiiee e 68

Hasil Kinerja Ditinjau dari Aspek Keuangan............ccccccoovviiiiiiieniinnnens 69

Xii



DAFTAR GAMBAR
Gambar
2.1 Kerangka Pemikiran ...........ccccccooiiiiiniiniiiniiieen

4.1 Gambar Struktur Organisasi PDAM Kota Surakarta

Xiii



Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

Lampiran

10

DAFTAR LAMPIRAN

Keputusan Menteri Dalam Negeri

Petunjuk Penggolongan Tingkat Keberhasilan dan
Perhitungan Nilai Kinerja PDAM

Neraca Komparatif PDAM Kota Surakarta Tahun 2007 dan
2008

Neraca Komparatif PDAM Kota Surakarta Tahun 2009 dan
2010

Neraca Komparatif PDAM Kota Surakarta Tahun 2011

Laporan Rugi-Laba PDAM Kaota Surakarta Tahun 2007 dan
2008

Laporan Rugi-Laba PDAM Kaota Surakarta Tahun 2009 dan
2010

Laporan Rugi-Laba PDAM Kota Surakarta Tahun 2011

Laporan Arus Kas Komparatif PDAM Kota Surakarta
Tahun 2007, 2008, dan 2009

Laporan Arus Kas Komparatif PDAM Kota Surakarta
Tahun 2010 dan 2011

Xiv



ABSTRAKSI

Tujuan dari penelitian ini untuk mengukur kinerja keuangan pada
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Surakarta ditinjau dari Aspek
Keuangan berdasarkan surat Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 47 tahun
1999 tentang pedoman penilaian kinerja PDAM Kota Surakarta. Hasil penelitian
dapat digunakan sebagai pertimbangan dalam penyusunan program kinerja
perusahaan.

Metode yang digunakan adalah studi kasus dengan objek penelitian
adalah Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Surakarta. Untuk
menganalisis data penelitian, peneliti menggunakan alat analisis yaitu sepuluh
rasio keuangan ditambah dua nilai bonus rasio (Rasio Laba terhadap Aktiva
Produktif dan Rasio Laba terhadap Penjualan). Kinerja pada PDAM terdapat tiga
Aspek dan dalam penelitian ini hanya menggunakan aspek keuangan saja.

Sebagai kesimpulan dari hasil penelitian yang digunakan adalah kriteria
yang diperoleh untuk tahun 2007 dari kinerja adalah kurang, untuk tahun 2008
nilai kinerja dilihat dari aspek keuangan cukup. Pada tahun 2009 yaitu cukup
dilihat dari aspek keuangan, tahun 2010 nilai kinerja dari aspek keuangan adalah
baik, sedangkan tahun 2011 nilai kinerjanya cukup dilihat dari aspek keuangan.
Kinerja PDAM Kota Surakarta menyatakan belum mencapai nilai maksimum
ditinjau dari aspek keuangan Dalam Negeri Nomor 47 Tahun 1999.

Kata kunci : Kinerja Keuangan, Rasio Keuangan dan Laporan Keuangan
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