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ABSTRAKSI

Tujuan yang hendak dicapai dengan diadakannya penelitian ini adalah untuk
menganalisis dan membahas pengaruh digital marketing dan kualitas produk
terhadap keputusan pembelian produk perawatan skintific pada mahasiswa
Universitas Muhammadiyah Surakarta. Kebaharuan pada penelitian ini adalahpada
objek penelitiannya dimana masih sedikit penelitian yang meneliti pengaruh digital
marketing dan kualitas produk perawatan skintific. Sedangkan perumusan masalah
dalam penelitian ini yaitu apakah digital marketing dan kualitas produk
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian produk perawatan skintific
pada mahasiswa Universitas Muhammadiyah Surakarta. Hipotesis yang diajukan
dalam penelitian ini yaitu diduga digital marketing dan kualitas produkberpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian. Populasi dalam penelitian ini adalah
seluruh mahasiswa Universitas Muhammadiyah Surakarta dengan sampel sebanyak
120 responden. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian inimenggunakan non
probability sampling dengan pendekatan purposive sampling. Teknik pengumpulan
data melalui penyebaran kuesioner dengan google form. Hasil analisis dalam
penelitian ini menunjukkan bahwa digital marketing berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian (H1); kualitas produk berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian (H2)

Kata kunci : digital marketing, kualitas produk, keputusan pembelian
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ABSTRACT

The goal to be achieved by conducting this research is to analyze and discuss the
influence of digital marketing and product quality on purchasing decisions for skin
care products for students at the Muhammadiyah University of Surakarta.The
novelty in this study is the research object where there is still little research
examining the effect of digital marketing and the quality of skin care products.
Meanwhile, the formulation of the problem in this study is whether digital
marketing and product quality have a significant effect on the decision to purchase
skin care products for students at the Muhammadiyah University of Surakarta. The
hypothesis put forward in this study is that digital marketing and product quality
have a significant effect on purchasing decisions. The population in this study were
all students at the Muhammadiyah University of Surakarta with a sample of 120
respondents. The sampling technique in this study used non- probability sampling
with a purposive sampling approach. Data collection techniques through
distributing questionnaires with Google Forms. The results of the analysis in this
study indicate that digital marketing has a significant effect on purchasing
decisions (H1); product quality has a significant effect on purchasing decisions
(H2)

Keywords: digital marketing, product quality, purchasing decisions
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