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MOTTO 

 

“Hai orang-orang yang beriman, jadikanlah sabar dan shalat sebagai 

penolongmu. Sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar.”  

(Q.S. AL-BAQARAH: 153) 

 

“Janganlah engkau bersedih, sesungguhnya Allah bersama kita”  

(Q.S. AT-TAUBAH: 40) 

 

“Berbuat baiklah tanpa perlu alasan”  

(PENULIS)  
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ABSTRAK 

 

 

Keberhasilan perusahaan ditentukan berdasarkan kinerja yang dimiliki sumber 

daya manusia. Penelitian ini menjelaskan tentang pengaruh kepemimpinan 

transformasional terhadap kinerja karyawan pada PT. Pos Indonesia (Persero) di 

Kantor Pusat Surakarta. Jenis data yang digunakan adalah data kuantitatif, dengan 

80 karyawan sebagai sampel. Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linear berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa kepemimpinan 

transformasional memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan.  

Kata kunci: kepemimpinan, kepemimpinan transformasional, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

The succes of a company is determined based on the performance of its human 

resources. This study describes the effect of transformational leadership on 

employee performance at PT. Pos Indonesia (Persero) at The Surakarta Head 

Office. The type of data is quantitative data with 80 employees as the sample. 

Analysis of the data used is multiple linear regression analysis. The results of the 

analysis show that transformational leadership has a positive and significant effect 

on employee performance.  

Keywords: leadership, transformational leadership, employee performance.  
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