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Abstrak 

Di era global yang semakin pesat, dimana kontak langsung antar individu lebih terbatas semua 

teratasi dengan teknologi canggih, dampak negatifnya kita terlena dengan disuguhkan fitur-fitur 

instan sehingga kita lupa dengan dampak luar biasa dari interaksi secara langsung dengan indivudu 

sekitar, dapat mengasah tenggang rasa, merasakan apa yang orang lain rasakan, yang kita kenal 

dengan empati. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui perbedaan empati seseorang yang 

ditinjau dari tingkat pendidikan formal dan jenis kelamin. Hipotesis penelitian yaitu terdapat 

perbedaan empati berdasarkan tingkat pendidikan formal antara siswa dan mahasiswa, dimana usia 

mahasiswa memiliki empati lebih tinggi dibanding siswa, dan terdapat perbedaan empati laki-laki 

dan perempuan antara siswa dan mahasiswa, dimana empati perempuan lebih tinggi dibandingkan 

laki-laki. Subjek dari penelitian ini yaitu siswa-siswi SMA usia 15-19 tahun dan mahasiswa-

mahasiswi usia 20-30 tahun di Kota Pati. Teknik pengambilan sampel yaitu purposive sampling. 

Jenis penelitian ini yaitu kuantitatif dengan alat pengumpulan data menggunakan skala empati. 

Adapun analisis data yang digunakan yaitu uji beda sampel t-test dan mann-whitney test. 

Berdasarkan hasil analisis data mann-whitney test diperoleh nilai z sebesar -2.835; p = 0,007 

(p<0.05) yang menunjukan bahwa ada perbedaan empati berdasarkan tingkat pendidikan formal 

antara siswa SMA dan mahasiswa di Kota Pati, dimana tingkat pendidikan formal mahasiswa 

memiliki empati lebih tinggi dibanding siswa.  Begitupula berdasarkan hasil analisis sample t-test 

diperoleh nilai t sebesar -6.342; p= 0,000 (p<0.05) yang ada perbedaan signifikan empati laki-laki 

dan perempuan antara siswa dan mahasiswa, dimana empati perempuan lebih tinggi dibandingkan 

laki-laki. Dengan kesimpulan terdapat perbedaan empati siswa SMA dan mahasiswa di Kota Pati 

ditinjau dari tingkat pendidikan formal dan jenis kelamin. 

Kata kunci: Empati, jenis kelamin, tingkat pendidikan formal 
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Abstract 

In an increasingly fast global era, where direct contact between individuals is more limited, all of 

which are resolved with advanced technology, the negative impact is that we are lulled by instant 

features so that we forget the extraordinary impact of direct interaction with surrounding 

individuals, can hone tolerance, feel what other people feel, which we know with empathy. The 

purpose of this study is to determine the differences in a person's empathy in terms of formal 

education level and gender. The research hypothesis is that there is a difference in empathy based 

on the level of formal education between students and college students, where the age of students 

has higher empathy than students, and there are differences in the empathy of men and women 

between students and students, where the empathy of women is higher than that of men.. The 

subjects of this study were high school students aged 15-19 years and students aged 20-30 years in 

Pati City. The sampling technique is purposive sampling. This type of research is quantitative with 

data collection tools using an empathy scale. The data analysis used is the different sample t-test 

and the Mann-Whitney test. Based on the results of the Mann-Whitney test data analysis, the z 

value is -2.835; p = 0.007 (p<0.05) which indicates that there is a difference in empathy based on 

the level of formal education between high school students and university students in Pati City, 

where the level of formal education of students has higher empathy than students. Likewise, based 

on the results of the analysis of the sample t-test, the t-value is -6.342; p = 0.000 (p<0.05) there is 

a significant difference between male and female empathy between students and university 

students, where female empathy is higher than male. With the conclusion that there are differences 

in empathy between high school students and university students in Pati City in terms of formal 

education level and gender. 

Keyword: Empathy, formal education level, gender 

mailto:adityailhamfirmansyah@gmail.com
mailto:rl237@ums.ac.id

