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ANALISIS DISKUSI PENGGUNAAN LIBRARY REACT JS

DALAM PENGEMBANGAN WEB DI STACK OVERFLOW

Abstrak

ReactJS memiliki peran penting dalam pengembangan web untuk membuat antar muka aplikasi
web yang responsif. Desain tampilan web responsif dengan menggunakan ReactJS memiliki
kelebihan dimana kerangka kerja ini memberikan kecepatan, simplicity, dan scalability. Dukungan
dari komunitas juga telah membuat library ini semakin dikenal di kalangan pengembang web.
Berbagai masalah yang dialami dapat dengan mudah dicari solusinya di berbagai platform tanya
jawab, seperti Stack Overflow (SO). Namun, meskipun banyak masalah dapat dicarikan solusi di
SO, belum diketahui secara khusus tentang kata kunci yang banyak dibahas oleh para pengguna
ReactJS. Untuk mengetahui hal tersebut, maka perlu dilakukan analisis terkait penggunaan
ReactJS tentang kata kunci yang banyak dibahas oleh kalangan pengembang web. Selain itu, juga
akan dilakukan penelusuran tentang negara pengguna yang paling banyak mendiskusikan ReactJS.
Data yang digunakan dalam penelitian ini diekstraksi dari data SOTorrent Dataset. Metode analisis
yang digunakan adalah dengan menerapkan Exploratory Data Analysis (EDA). Hasil akhir dari
penelitian menunjukkan 8 kata kunci yang paling banyak dibahas yaitu Code, Vir, Connect, Link,
Href, Azure, Windows, dan Website. Selain itu dapat dipahami negara pengguna ReactJS terbesar
adalah India dengan 37.332 pengguna.

Kata kunci: ReactJS, Stack Overflow, diskusi, pengguna, negara

Abstract

ReactJS library has an important role in web development to create responsive web application
interfaces. The implementation of ReactJS in the design provides speed, simplicity, and scalability.
The support from the ReactJS community has also made this library more popular among web
developers. Various problems experienced can be easily solved on various question-and-answer
platforms, such as Stack Overflow (SO). However, while many problems can be solved on SO,
nothing is known specifically about the keywords that are widely discussed by ReactJS users. Thus,
it is necessary to analyze the use of ReactJS on specific keywords that are mostly discussed by the
web developers. In addition, we also study on the countries of the users that discuss ReactJS. The
data used in this study was extracted from the SOTorrent Dataset. Exploratory Data Analysis
(EDA) is applied to perform the investigation. The results of this study show that 8 most discussed
keywords are Code, Vir, Connect, Link, Href, Azure, Windows, and Website. In addition, the
largest country discusses ReactJS is India with 37,332 users.

Keywords: React JS, Stack Overflow, discussion, users, country

1. PENDAHULUAN

ReactJS adalah pustaka dari bahasa pemrograman JavaScript yang digunakan untuk

menangani pengembangan antar muka website yang bersifat open source (Aggarwal, 2018).

ReactJS memiliki kelebihan dimana kerangka kerja ini memberikan kecepatan, terukur, dan

sederhana (Nursaid dkk., 2020), serta memiliki fitur deklaratif, berbasis komponen, dan

memodifikasi data tanpa memuat ulang halaman (Rawat & Mahajan, 2020). Meskipun banyak

manfaat yang ditawarkan dari library ReactJS pada pengembangan web, namun tidak sedikit

pula masalah yang dihadapi oleh para pengembang web. Para pengembang web yang

menghadapi permasalahan ReactJS telah memanfaatkan sebuah platform tanya jawab Stack
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Overflow (SO) sebagai tempat berkomunikasi dengan para pengembang lainnya untuk

mencari solusi.

Stack Overflow adalah sebuah situs tanya jawab berbasis web bagi pengembang

perangkat lunak untuk berbagi pengetahuan dan tempat bertanya dari permasalahan yang

dihadapi (Liu et al. 2021) tentang berbagai topik pemrograman komputer, misalnya topik

ReactJS. SO memungkinkan pengguna ReactJS untuk mencari solusi dari masalah yang

sedang dihadapi dan mendorong mereka untuk menemukan jawabannya sebelum memposting

pertanyaan. Namun, berbagai diskusi dari para pengembang web yang memanfaatkan ReactJS

tersebut belum diketahui secara pasti terkait kata kunci dari topik masalah yang paling banyak

dikomunikasikan serta negara pengguna ReactJS yang sering berdiskusi di SO. Hal ini sedikit

menyulitkan pengguna ReactJS untuk mencari solusi yang tepat dengan cepat.

Sejumlah penelitian yang berkaitan tentang kualitas dan konten di sebuah platform

tanya jawab, seperti SO, telah menunjukkan signifikansinya. Penelitian pada platform SO

pernah dilakukan untuk menemukan perilaku pengguna dalam menemukan jawaban (Barua et

al., 2014) dan analisis topik terkait network simulator (Islam et al., 2021). Topik diskusi di SO

juga diselidiki dalam sebuah penelitian dengan data yang diambil dari SOTorrent (Baltes et

al., 2018). Dalam penelitian tersebut diperoleh wawasan pembuatan awal pos pertanyaan dan

jawaban yang memiliki hubungan erat antara komentar dan edit pertanyaan pada bagian blok

kode untuk menyelidiki dan memahami evolusi dari postingan SO dan mampu dihubungkan

ke platform lain seperti Github (Bangash et al., 2019). Selain itu, SO merupakan sebuah tempat

bagi para pengembang perangkat lunak untuk mendiskusikan masalah dan mencari solusi

tentang masalah pengkodean dan membagikan contoh kode (Baltes et al., 2019). Berbagai

pengembang perangkat lunak baik close source software maupun open source software

memanfaatkan SO untuk berdiskusi dan berkomunikasi, tak terkecuali pengembang web yang

mengaplikasikan library ReactJS.

Penelitian ini akan dilakukan analisis tentang kata kunci terkait topik ReactJS yang

paling sering didiskusikan di SO dan mengetahui negara-negara asal pengguna SO terbanyak

yang mendiskusikan ReactJS di SO.

2. METODE

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis secara statistik jumlah pertanyaan terkait

pustaka ReactJS, kata kunci yang sering dikomunikasikan, dan asal negara pengguna ReactJS

yang sering berdiskusi di situs SO. SO memiliki kunjungan dari pengguna yang berasal dari
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berbagai negara dimana situs ini telah diakses hingga 40 juta orang perbulan (Oliveira et al.,

2018). Secara rinci, metode penelitian ini didefinisikan dalam bentuk pertanyaan penelitian

dan prosedur pengumpulan data.

2.1. Pertanyaan penelitian

Untuk memandu penelitian ini, berikut perumusan pertanyaan penelitian yang disertai

dengan motivasinya.

1. PP1: Kata kunci apa yang paling banyak didiskusikan di SO terkait ReactJS?

Motivasi : pertanyaan ini dirumuskan untuk mengetahui kata kunci yang paling banyak

dibahas dalam diskusi terkait pustaka ReactJS.

2. PP2: Berapa jumlah frekuensi pengguna pustaka ReactJS berdasarkan tahun?

Motivasi : pertanyaan ini dibuat untuk mengetahui jumlah frekuensi negara pengguna

pustaka ReactJS berdasarkan tahun.

2.2. Pengumpulan data

Pengumpulan data dilakukan terhadap pertanyaan terkait dengan ReactJS melalui

beberapa tahap, seperti yang ditunjukkan pada Gambar 1. Data pertanyaan terkait ReactJS

yang didiskusikan di Stack Overflow diambil dari data terbuka yang direkam dari bulan

Agustus 2012 hingga Desember 2021 di SOTorrent (Baltes, 2021). Atribut dan deskripsi

masing-masing atribut dataset yang telah diperoleh dari SOTorrent dijelaskan dalam Tabel 1.

Metode yang diterapkan dalam penelitian ini adalah analisis data eksplorasi (Sahoo et al.,

2019) untuk menginvestigasi pertanyaan terkait pustaka ReactJS di Stack Overflow.

Gambar 1. Proses pengumpulan data

SOTorrent
Dataset

Filter data
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sesuai dengan
pustaka
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Filter profil user
sesuai dengan
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Tabel 1. Nama atribut diskusi di Stack Overflow dan deskripsinya

No Nama Atribut Deskripsi
1 ID Nomor ID setiap posting
2 PostTypeId Nomor ID jenis posting
3 AcceptedAnswerId Nomor ID dari jawaban yang diterima di pos
4 OwnerUserId Nomor ID pemilik pemilik pos
5 AnswerCount Jumlah jawaban di pos
6 CommentCount Jumlah komentar pada posting
7 FavoriteCount Jumlah favorit yang diberikan oleh pengguna ke pos
8 CommunityOwnedDate Tanggal dan waktu posting saat diubah menjadi wiki

community
9 CreationDate Tanggal dan waktu postingan dibuat
10 Score Jumlah favorit yang di berikan oleh pengguna ke pos
11 ViewCount Jumlah pengguna yang melihat postingan
12 Title Judul postingan
13 Body Posting intisari penjelasan dari permasalahan
14 Tags Topik yang digunakan dalam posting diskusi

Setelah mendapatkan dataset yang difilter dari SOTorrent, file disimpan dengan format

CSV (Comma Separated Value) untuk mempermudah eksplorasi data (Nugroho et al., 2022).

Untuk mengetahui jumlah pertanyaan spesifik terkait ReactJS, maka dataset pertanyaan

difilter berdasarkan tag yang telah ditentukan. Langkah selanjutnya adalah memvisualisasikan

hasil analisis secara statistik yang disertai dengan pembahasan dan kesimpulan sehingga

informasi dapat dipahami.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Bagian ini menjelaskan analisis posting dan topik Stack Overflow untuk menjawab

analisis penelitian. Secara rinci, kami menyajikan setiap pertanyaan penelitian di samping

pendekatan dan hasil.

Hasil dari penelitian ini yaitu diharapkan menghasilkan kesimpulan terkait analisis

penggunaan pustaka ReactJS yang sering di bahas pada forum tanya jawab situs Stack

Overflow, berikut pemaparan terkait pembahasan pertanyaan penelitian.

3.1 PP1: Kata kunci apa yang paling banyak didiskusikan di SO terkait ReactJS?

Metode: Analisis kata kunci terkait ReactJS yang paling banyak dibicarakan di SO

diinvestigasi dengan menerapkan teknik word cloud yang berfungsi untuk menunjukkan daftar

kata-kata yang sering muncul. Word cloud dapat menampilkan sebuah teks atau kalimat yang

paling banyak digunakan dalam bentuk gambar (Jin, 2017). Semakin sering suatu kata atau
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kalimat digunakan maka semakin besar pula kata tersebut ditampilkan dalam word cloud.

Langkah yang dilakukan dalam menganalisis data adalah mengimpor library work cloud yang

kemudian menambahkan file ReactJS dataset yang telah melalui tahapan filtrasi dari

SOTorrent (Baltes et al., 2018). Topik diskusi yang akan dianalisis dipilih berdasarkan atribut

Body dari data Questions. Untuk mengurangi bias, sejumlah kata yang tidak diperlukan dalam

analisis perlu dihilangkan, seperti kata ganti orang (i, you, they, we, etc.), kata sambung atau

penghubung (and, then, but, or, etc) dengan menerapkan pustaka stopword. Dalam dunia

pemrograman seperti NLP (Natural Language Processing), penerapan stopword sendiri

memiliki fungsi untuk mengurangi kata-kata yang tidak dibutuhkan dalam proses analisis

(Nothman & Yurchak 2018).

Hasil: Seperti yang dijelaskan pada Gambar 2, hasil analisis menunjukkan bahwa

banyak kata kunci terkait pustaka ReactJS yang sering didiskusikan di SO. 8 kata kunci yang

paling banyak didiskusikan tersebut antara lain sebagai berikut:

1. Code adalah istilah yang digunakan untuk mendeskripsikan teks yang ditulis

menggunakan protokol bahasa tertentu.

2. Vir berfungsi sebagai tampilan pohon atau tree yang di bangun untuk virtualisasi dari

aplikasi React.

3. Connect merupakan penghubung komponen React dengan Redux Store.

4. Link adalah bagian dari antarmuka yang bisa menghubungkan dengan tujuan atau target.

5. Href merupakan singkatan dari hypertext reference yang digunakan untuk menentukan

alamat web yang dituju.

6. Azure adalah platform penyimpanan komputasi awan milik Microsoft.

7. Windows merupakan sebuah sistem operasi di bawah lisensi Microsoft.

8. Website adalah kumpulan dari halaman-halaman situs yang terdapat dalam sebuah domain

atau subdomain yang berada di dalam world wide web di internet.
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Gambar 2. Kata kunci terkait pustaka ReactJS yang sering dibahas di SO

Berdasarkan hasil analisis kata kunci yang diperoleh, meskipun tidak diketahui apakah

8 kata kunci tersebut merupakan masalah utama yang dibicarakan oleh para pengembang di

SO, namun dapat dilihat bahwa topik diskusi dari para pengembang web yang menerapkan

ReactJS di SO tidak banyak terlepas dari kata kunci tersebut. Hal ini bisa menjadi salah satu

dasar untuk merekomendasikan para pengembang web yang menerapkan ReactJS untuk

mengacu pada diskusi di SO jika memerlukan materi ataupun solusi untuk memecahkan

permasalahan spesifik yang terkait dengan kata kunci tersebut.

3.2 PP2: Berapa jumlah frekuensi pengguna pustaka ReactJS berdasarkan tahun?

Metode: Jumlah pengguna yang membahas terkait pustaka ReactJS di Stack Overflow

setiap tahunnya mengalami perubahan kuantitas berdasarkan asal negara pengguna.

Berdasarkan 10 negara teratas pengguna Stack Overflow tahun 20211, negara teratas yang

menggunakan SO adalah Amerika Serikat, India, Britania Raya, Jerman, Kanada, Brazil,

Polandia, Belanda, dan Italia.

Pada tahapan analisis pengguna yang di mulai pada rentang tahun 2012 – 2021

berdasarkan 10 negara teratas, langkah yang dilakukan adalah menganalisis dataset ReactJS

yang telah melalui tahapan filtrasi dengan menggabungkan file dataset Questions dan

UserProfile yang menghasilkan 447,542 pertanyaan. Kemudian menyaring atribut

berdasarkan Location dan CreationDate.

1 https://insights.stackoverflow.com/survey/2021#key-territories-country
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Hasil: Tabel 2 menunjukkan bahwa jumlah pengguna terkait pustaka ReactJS yang

didiskusikan di situs Stack Overflow pada rentang waktu tahun 2012 dan 2021 mengalami

perubahan yang signifikan. Selama 10 tahun, India sebagai negara pengguna terbanyak yang

mendiskusikan terkait pustaka ReactJS dengan jumlah pengguna mencapai 37,332, diikuti

Amerika Serikat dengan jumlah pengguna mencapai 32,168. Negara pengguna terbesar ketiga

adalah Britania Raya dengan jumlah pengguna mencapai 11,035. Jerman, Kanada, dan

Perancis juga merupakan 3 negara pengguna SO yang sering berdiskusi terkait dengan ReactJS

dengan jumlah pengguna masing-masing sebesar 7,399, 7,258, dan 5,838. Adapun Polandia,

Belanda, Italia, dan Brazil merupakan 4 negara pengguna SO yang memiliki jumlah

pertanyaan kurang dari 4,000 dengan jumlah masing-masing mencapai 3,247, 2,973, 2,409,

dan 2,371.

Tabel 2. 10 negara teratas pengguna Stack Overflow yang mendiskusikan ReactJS

antara tahun 2012 dan 2021

Negara
Jumlah Pengguna (Per Tahun)

Total
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

India 0 4 29 399 1,415 3,817 6,058 7,419 9,166 9,025 37,332
Amerika
Serikat

1 7 128 715 2,125 4,324 5,513 6,117 7,000 6,238 32,168

Britania
Raya

0 3 62 330 836 1,369 1,659 1,898 2,562 2,316 11,035

Jerman 0 0 23 181 595 1,097 1,098 1,247 1,673 1,485 7,399
Kanada 0 1 26 166 588 809 1,167 1,316 1,691 1,494 7,258
Prancis 0 1 19 121 337 665 909 1,082 1,429 1,275 5,838
Polandia 0 2 3 42 136 332 560 635 708 829 3,247
Belanda 0 0 22 82 226 326 471 612 645 589 2,973
Italia 0 0 8 46 128 239 308 499 535 646 2,409
Brazil 0 0 11 49 111 277 259 451 649 564 2,371

Sementara itu, Amerika Serikat merupakan negara yang paling banyak mendiskusikan

ReactJS antara tahun 2012 dan 2017. Sedangkan sejak tahun 2018 hingga 2021, India

mengambil alih sebagai negara terbesar yang mendiskusikan topik ReactJS di Stack Overflow.

4. PENUTUP

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa di Stack Overflow, 8 kata kunci

terkait topik ReactJS yang paling banyak didiskusikan adalah Code, Vir, Connect, Link, Href,

Azure, Windows, dan Website. Kata kunci tersebut bisa dijadikan acuan bagi para pengembang

jika mengalami masalah yang terkait. Selain itu, hasil analisis berdasarkan 10 negara teratas

pengguna pustaka ReactJS di Stack Overflow pada rentang tahun 2012 dan 2021 menempatkan

India, Amerika, dan Britania Raya sebagai 3 negara teratas yang paling banyak mendiskusikan
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topik ReactJS. Hasil penelitian ini membuka kesempatan untuk penelitian lebih lanjut di masa

mendatang, misalnya analisis topik diskusi terkait dengan 8 kata kunci, analisis sentimen pada

diskusi terkait ReactJS termasuk analisis berdasarkan negara penggunanya, dan lain-lainnya.
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