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MOTTO
“Bersemangatlah atas hal-hal yang bermanfaat bagimu. Minta tolonglah pada

Allah, jangan engkau lemah.”
(HR. Muslim)

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya

bersama kesulitan itu ada kemudahan.”
(Qs. Asy Syarh: 5-6)

“Jangan menjelaskan dirimu kepada siapa pun, karena yang menyukaimu tidak

butuh itu. Dan yang membencimu tidak percaya itu.”
(Ali bin Abi Thalib)

“Barang siapa yang bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhan tersebut

untuk kebaikan dirinya sendiri.”
(Qs. Al-Ankabut: 6)
“Sesungguhnya pertolongan akan datang bersama kesabaran.”
(HR. Ahmad)

“Cukuplah Allah menjadi penolong kami dan Allah adalah sebaik-baik
pelindung.”

(Qs. Al Bagarah: 83)
“Maka nikmat Tuhan kamu yang manakah yang kamu dustakan?”
(Qs Ar Rahman)

“Dan barang siapa yang bertaqwa kepada Allah, niscaya Alaah menjadikan

baginya kemudahan dalam urusannya.”
(Qs At Talaq: 4)

“Selalu berusaha berpikir positif dan berusaha melakukan yang terbaik untuk

mendapatkan hasil yang diinginkan.”

(penulis)



HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan rasa syukur atas nikmat dan karunia Allah SWT atas limpahan rahmat dan
karuniaNya yang diberikan kepada penulis. Dengan rasa syukur dan bangga

penulis persembahkan karya ini untuk orang-orang terkasih dan tercinta:

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat serta hidayahNya sehingga
proses penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan.

2. Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri teladan bagi penulis dan
sholawat serta salam selalu tercurahkan kepada beliau.

3. Orang tua penulis Bapak Sukadi, S.Pd, M.Pd. dan Ibu Siti Asiyah, S.Pd.
serta kakak dan keluarga besar yang selalu memberikan doa dan dukungan baik
secara moral maupun materil sehingga penulis bisa sampai di titik ini untuk
menyelesaikan studi dengan sebaik-baiknya.

4. Ibu Soepatini, S.E., M.Si., Ph.D. selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan bimbingan serta saran dalam proses penyusunan skripsi ini.

5. Bapak Imronudin, S.E., M.Si., Ph.D. dan Ibu Sri Murwanti, S.E., M.M.
selaku dosen penguji yang telah meluangkan waktu untuk menguji serta
memberikan masukan bagi penulis.

6. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Surakarta yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang bermanfaat.

7. Seluruh teman-teman yang telah memberikan semangat dan dukungan

dalam proses penyusunan skripsi ini.

Vi



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisi dan pengaruh celebrity
endorsement word of mouth dan iklan terhadap minat beli di Universitas
Muhammadiyah Surakarta. Populasi pada penelitian ini adalah masyarakat
konsumen produk Erigo di Universitas Muhammadiyah Surakarta dengan sampel
100 responden. Teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner. Analisis
data dalam penelitian ini menggunakan Smart PLS versi 3.0. Teknik pengambilan
sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling dan teknik
pengujian data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi outer model yang
terdiri dari convergent validity, discriminant validity, composite reliability,
cronbach’s alpha dan uji multikolinearitas serta inner model yang terdiri dari
coefficient determination, goodness of fit, uji effect size (f2), dan uji hipotesis.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa celebrity endorsement tidak berpengaruh
signifikan terhadap minat beli, word of mouth berpengaruh signifikan terhadap
minat beli, iklan berpengaruh signifikan terhadap minat beli.

Kata kunci: celebrity endorsement, word of mouth, iklan, dan minat beli
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ABSTRACT

This study aims to analyse and influence celebrity endorsement word of
mouth and advertising on buying interest at Muhammadiyah University of
Surakarta. The population in this study is the consumer society of Erigo products
at the Muhammadiyah University of Surakarta with a sample of 100 respondents.
Data collection techniques through the distribution of questionnaires. Data
analysis in this study used Smart PLS version 3.0. The sampling technique in this
study uses purposive sampling and data testing techniques used in this study
include the outer model consisting of convergent validity, discriminant validity,
composite reliability, Cronbach's alpha and multicollinearity tests as well as the
inner model consisting of coefficient determination, goodness of fit, effect size
test (%), and hypothesis testing. The results of this study indicate that celebrity
endorsement has no significant effect on buying interest, word of mouth has a
significant effect on buying interest, advertising has a significant effect on buying
interest.

Keyworks: celebrity endorsement, word of mouth, advertisement, buying interest
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