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MOTTO 

“Jangan menjelaskan tentang dirimu kepada siapa pun, karena yang menyukaimu 

tidak butuh itu. Dan yang membencimu tidak percaya itu.” - Ali bin Abi Thalib 

“Manusia yang berakal adalah manusia yang suka menerima dan meminta 

nasihat.” - Umar bin Khattab 

“Problematika memang selalu datang, tapi allah tidak akan tinggal diam, ia akan 

selalu memberikan kemudahan setelah kesulitan.” – Ferdi Hanafie  

“Saya punya keraguan atas diri saya sendiri. Rasa tidak aman, saya punya rasa 

takut akan gagal. Kita semua punya rasa ragu. Kamu tidak bisa meragukan hal itu. 

Tapi kamu juga tidak boleh hancur karena itu.” - Kobe Bryant 

“Cobalah dulu, baru cerita. Pahamilah dulu, baru menjawab. Pikirlah dulu, baru 

berkata. Dengarlah dulu, baru beri penilaian. Bekerjalah dulu, baru berharap.” - 

Socrates 

“Banyak yang mencintaimu, namun sayang hatimu masih saja mengharapkan 

seseorang yang jelas-jelas merusak mentalmu.” – Fahri Skroepp 

“Dua puluh tahun dari sekarang, kau mungkin lebih kecewa dengan hal-hal yang 

tidak sempat kau lakukan alih-alih yang sudah.” - Mark Twain 
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bimbingan dan masukan dengan penuh kesabaran sehingga skripsi ini dapat

selesai dengan baik.

6. Seluruh keluarga di pfm futsal yang sudah memberiku kebanggaan selama

kuliah semoga selalu menjadi paguyuban yang maju dan semangat.

7. Semua teman-temanku yang sudah memberiku semangat, bantuan, tenaga,
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menyelesaikan diri.



vii 

ABSTRAKSI 

Tujuan dalam penelitian ini adalah menganalisis dan membahas dukungan 

organisasi dan ketertarikan karir berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Menganalisis dan membahas dukungan organisasi dan ketertarikan 

karir terhadap kepuasan kerja. Menganalisis dan membahas kepuasan kerja 

terhadap kinerja karyawan. Menganalisis dan membahas kepuasan kerja sebagai 

variabel mediasi antara dukungan organisasi, ketertarikan karir terhadap kinerja 

karyawan. Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai PDAM di Surakarta dan 

sampel sebanyak 137 responden. Hasil penelitian ini diketahui Dukungan 

organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan. Ketertarikan 

karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Dukungan 

organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Dukungan organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan. 

Ketertarikan karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan. 

Kepuasan sebagai variabel mediasi dukungan organisasi terhadap kinerja 

karyawan. Kepuasan sebagai variabel mediasi ketertarikan terhadap kinerja 

karyawan.  

Kata Kunci: Dukungan Organisasi, Ketertarikan Karir, Kepuasan dan Kinerja 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to analyze and discuss organizational support and 

career interest have a significant effect on employee performance. Analyze and 

discuss organizational support and career interest in job satisfaction. Analyze and 

discuss job satisfaction on employee performance. Analyze and discuss job 

satisfaction as a mediating variable between organizational support, career 

interest on employee performance. The population in this study were PDAM 

employees in Surakarta and a sample of 137 respondents. The results of this study 

found that organizational support had a positive and significant effect on 

satisfaction. Career interest has a positive and significant effect on employee 

performance. Organizational support has a positive and significant effect on 

employee performance. Organizational support has a positive and significant 

effect on satisfaction. Career interest has a positive and significant effect on 

satisfaction. Satisfaction as a mediating variable of organizational support on 

employee performance. Satisfaction as a mediating variable of interest in 

employee performance. 

Keywords: Organizational Support, Career Interest, Satisfaction and 

Performance 
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