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ABSTRAK 

  

Pendahuluan: Kebijakan Rumah Sakit yaitu peraturan yang dibuat 

pimpinan RS yang menyangkut tugas, fungsi dan  tanggung jawab karyawan 

termasuk perawat. Dalam kebijakan rumah sakit terdapat peraturan berupa 

tuntutan tugas atau desakan waktu untuk menyelesaikan tugas, konflik 

diseputar kerja dan antar perawat juga menjadi faktor internal yang turut 

berpengaruh pada stress kerja perawat Tujuan: Tujuan umum penelitian ini 

adalah untuk mengetahui adakah hubungan antara kebijakan rumah sakit 

dengan tingkat stres kerja RS PKU Muhammadiyah Kartasura. Metode 

Penelitian: Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif 

kuantitatif dengan desain penelitian deskriptif korelatif.  Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian yaitu cross sectional. Responden berjumlah 17 

perawat dengan menggunakan kuesioner Skala Penilaian HMP dan DASS 

42. Penelitian ini menggunakan teknik Total Sampling. Hasil Penelitian: 

Hasil penelitian didapatkan kebijakan rumah sakit di RS PKU 

Muhammadiyah Kartasura dengan kategori rendah sebanyak 10 perawat 

(58,8%). Tingkat stress kerja perawat pelaksana di RS PKU 

Muhammadiyah Kartasura sebagian besar masuk kategori sedang berjumlah 

10 perawat (58,8%). Berdasarkan uji statistic nilai p value sebesar 0,035 (p 

< 0,05) yaitu h0 ditolak berarti ada hubungan antara kebijakan rumah sakit 

dengan stress kerja perawat pelaksana RS PKU Kartasura. Kesimpulan: 

Kondisi Pekerjaan akan mempengaruhi stres kerja pada perawat sehingga 

Kebijakan Rumah Sakit perlu menentukan kondisi pekerjaan pada perawat. 
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ABSTRACT 

 

Background: Hospital policies are regulations made by hospital leaders 

regarding the duties, functions and responsibilities of employees, including 

nurses. In hospital policies there are regulations in the form of task demands 

or time pressure to complete tasks, conflicts around work and between 

nurses are also internal factors that also affect nurses' work stress. work 

stress at PKU Muhammadiyah Kartasura Hospital. Objective: The general 

objective of this study was to determine whether there is a relationship 

between hospital policies and work stress levels at PKU Muhammadiyah 

Kartasura Hospital Research Methods: The research method used is 

descriptive quantitative research with descriptive correlative research 

design. The approach used in this research is cross sectional. Respondents 

were 17 nurses using the HMP and DASS 42 Assessment Scale 

questionnaires. This study used the Total Sampling technique. Research 

Results: The results showed that the hospital policy at PKU 

Muhammadiyah Kartasura Hospital with the low category was 10 nurses 

(58.8%).The work stress level of the implementing nurses at PKU 

Muhammadiyah Kartasura Hospital was mostly in the moderate category, 

amounting to 10 nurses (58.8%). Based on the statistical test, the p value 

of 0.035 (p < 0.05), i.e. h0 is rejected, means that there is a relationship 

between nurse satisfaction with hospital policies and work stress of nurses 

implementing PKU Kartasura Hospital. Conclusion: The more satisfaction 

with hospital policies is low, the level of work stress will be high. On the 

other hand, if satisfaction with hospital policies is high, the level of work 

stress will be low. 
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