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THE USE OF KAIZALA AS ENGLISH TEACHING LEARNING TOOL DURING 

COVID-19 PANDEMIC ERA AT SMA NEGERI 1 GEMOLONG 

ABSTRAK 

Latar Belakang pada penelitian ini berangkat dari kekhawatiran pandemi Covid- 19 yang 

mengakibatkan seluruh kegiatan belajar mengajar harus dilaksanakan secara daring. 

Karenanya untuk memutuskan penyebaran virus Covid-19 maka SMA Negri 1 Gemolong 

mengikuti kebijakan dari pemerintah untuk melaksanakan proses pembelajaran secara 

daring. Oleh karena itu dengan menggunakna alat pembelajaran selama proses 

pembelajaran daring dapat menjadi pilihan alternatif terbaik agar proses belajar 

mengajar dapat tetap terjadi seoptimal mungkin. Salah satunya adalah kaizala. Penelitan 

ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan 

tentang penggunaan aplikasi Kaizala sebagai alat pembelajaran selama pandemi Covid-

19 di SMA Negeri 1 Gemolong. Adapun penelitian ini menggunakan instrumen 

diantaranya adalah wawancara, kuisioner online, dan observasi. Hasil penelitian ini 

adalah keunggulan Kaizala adalah fleksibel, memiliki fitur untuk memudahkan kegiatan 

belajar mengajar, dan mudah digunakan. sedangkan kelemahannya adalah sinyal dan 

komunikasi lisan yang berkurang. Kendala yang ditemukan dari penggunaan Kaizala 

adalah masalah teknis dan motivasi/minat. Ada tahapan menggunakan Kaizala yaitu 

membuat grup, membuat aturan, menyiapkan kelas, dan menetapkan tugas. 

Kata Kunci: Covid-19, pemebelajaran daring, belajar bahasa inggris, kaizala. 
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THE USE OF KAIZALA AS ENGLISH TEACHING LEARNING TOOL DURING 

COVID-19 PANDEMIC ERA AT SMA NEGERI 1 GEMOLONG 

ABSTRACT 

The background in this research departs from concerns of the Covid-19 pandemic which 

has have made all teaching and learning activities having to be carried out online. Hence, 

in order to decide the spread of the Covid-19 virus, SMA Negeri 1 Gemolong follows the 

policy of the government to carry out the online learning process. Therefore, using a 

learning tool during the online learning process could be the best alternative choice in 

order that the teaching and learning process could continue as optimally as possible. One 

of them is Kaizala. This study aims to elaborate the use of the Kaizala application as a 

learning tool during the Covid-19 pandemic at SMA Negeri 1 Gemolong. This research is 

a qualitative descriptive. The instruments are interviews, online questionnaires, and 

observations. The result of the strengths of Kaizala are flexible, has a feature to facilitate 

teaching and learning activities, and is easy to use. Meanwhil, the weaknesses are signal 

and decrease oral communication. The problem found from using Kaizala is technical and 

motivation/interest problems. There stages of using Kaizala are createing a group, setting 

the rules, set up class use, and assigning tasks. 

Keywords: Covid-19, online learning, English learning, kaizala 
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